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Forenklet etterlevelseskontroll - kjop av helse- og sosialtjeneste

Behandles i utvalg Motedato Saknr
Kontrollutvalget i Oppdal kommune 09.09.2024 26/24

Saksbehandler Ragnhild Aashaug
Arkivkode FE-216
Arkivsaknr 23/291 - 23

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar revisors attestasjonsuttalelse om etterlevelse av bestemmelser og vedtak
for gkonomiforvaltningen til orientering.

Kontrollutvalget ber kommunedirektgren om en skriftlig redegjgrelse om hvordan kommunen
vil oppfylle kravene i regelverket for offentlige anskaffelser med tilhgrende forskrifter nar det
gjelder bruk av unntaksbestemmelser fgr innkjgp blir foretatt.

Redegjgrelsen sendes kontrollutvalget innen 30.10.2024.

Vedlegg
Revisors uttalelse forenklet etterlevelseskontroll - innkjop helsetjenester
Nummerert brev nr 1 - forenklet etterlevelseskontroll

Saksopplysninger

Kontrollutvalget skal pase at det fgres kontroll med at den gkonomiske forvaltningen foregar i
samsvar med gjeldende bestemmelser og vedtak (kommuneloven § 23-2 fgrste ledd bokstav
b). Som fglge av dette ansvaret skal kontrollutvalget ogsa pase at det gjennomfares forenklet
etterlevelseskontroll av forvaltningen jf. kommuneloven § 24-9.

Formalet med forenklet etterlevelseskontroll er, innenfor en begrenset ressursramme, a
forebygge svakheter og sikre at kommunen felger sentrale bestemmelser og vedtak pa
gkonomiomradet. Dette bygger opp under god gkonomiforvaltning, apenhet og tillit til
forvaltningspraksis.

Malsettingen er & etablere enkle og jevnlige kontrollhandlinger som kan fange opp vesentlige
svakheter i sentrale deler av gkonomiforvaltningen. Kontrollhandlingene kan blant annet
foretas pa omrader hvor brudd har seerlige gkonomiske konsekvenser, eller i saerlig grad
svekker tilliten til sgkonomiforvaltningen.

Forenklet etterlevelseskontroll av gkonomiforvaltningen omfatter ikke vurderinger av
produktivitet, kostnadseffektivitet, kvalitet, maloppnaelse og virkninger. Slike vurderinger
faller inn under forvaltningsrevisjon.

Revisor har utfart et attestasjonsoppdrag som skal gi moderat sikkerhet, i forbindelse med
kigp av helse- og sosialtjenester over og under terskelverdi pa kr. 7,8 mill. ekskl.

mva. Kommunes etterlevelse av bestemmelser og vedtak for gkonomiforvaltningen er gjort
ut fra regelverket for offentlige anskaffelser.

Valgte kriterier:

1. Erregelverket for offentlige anskaffelser fulgt?
2. Foreligger det dokumentasjon iht. kravene i regelverket?

Attestasjonsuttalelsen er levert innen fristen 30.06.2024.



Vurdering

Revisor konkluderer med at Oppdal kommune ikke har fulgt regelverket for offentlige
anskaffelser for 2 av 7 anskaffelser, og har avgitt en konklusjon med forbehold i sin
attestasjonsuttalelse. Revisor har pa bakgrunn av dette sendt nummerert brev nr 1 til
kontrollutvalget (vedlegg).

| de to anskaffelses som ikke er i trdd med regelverket er det brukt unntaksbestemmelser.
Revisor har ikke mottatt dokumentasjon pa at det er protokollfert begrunnelse for hvorfor
vilkarene for bruk av unntaket er oppfylt far innkjopet ble foretatt.

Dette er et krav iht. veileder for kjgp av helse- og sosialtjenester.

Konklusjon
Kontrollutvalgets sekretariat anbefaler at kontrollutvalget tar revisors attestasjonsuttalelse til
orientering.

Videre anbefaler sekretariatet at kontrollutvalget ber kommunedirektgren om en skriftlig
redegjarelse for hvordan kommunen vil oppfylle kravene for unntaksbestemmelser far
innkjap blir foretatt ut fra kravet i henhold til veileder for kjgp av helse- og sosialtjenester.



P.viRevisjon

Midt-Norge
Bidrar til forbedring

Til kontrollutvalget i Oppdal kommune

UAVHENGIG REVISORS  ATTESTASJONSUTTALELSE OM ETTERLEVELSE AV
BESTEMMELSER OG VEDTAK FOR GKONOMIFORVALTNINGEN

Vi har utfart et attestasjonsoppdrag som skal gi moderat sikkerhet, i forbindelse med Oppdal
kommunes etterlevelse av bestemmelser og vedtak for gkonomiforvaltningen péa falgende omrader:

Vi har i var risiko- og vesentlighetsvurdering kommet frem til at vi for 2023 foretar kontroll pa
etterlevelse av regelverket for offentlige anskaffelser.

Vi velger a se pa felgende;
Kj@p av helse- og sosialtienester over og under terskelverdi pa kr. 7,8 mill. ekskl. mva.
Valgte kriterier:

1. Erregelverket for offentlige anskaffelser fulgt?
2. Foreligger det dokumentasjon iht. kravene i regelverket?

Ledelsens ansvar for etterlevelse av bestemmelser og vedtak for skonomiforvaltningen
Kommunedirektgren er ansvarlig for & etablere administrative rutiner som sgrger for at
gkonomiforvaltningen uteves i trad med bestemmelser og vedtak, og at gkonomiforvaltningen er
gjenstand for betryggende kontroll.

Var uavhengighet og kvalitetskontroll

Vi har utfgrt oppdraget i samsvar med etiske retningslinjer for revisjonsselskapet, som inneholder
uavhengighetskrav og andre krav basert pa grunnleggende prinsipper om integritet, objektivitet, faglig
kompetanse og tilbgrlig aktsomhet, fortrolighet og profesjonell opptreden.

| samsvar med internasjonal standard for kvalitetskontroll (ISQC 1 Kvalitetskontroll for revisjonsfirmaer
som utferer revisjon og forenklet revisorkontroll av regnskaper samt andre attestasjonsoppdrag og
beslektede tjenester) har Revisjon Midt-Norge SA et tilstrekkelig kvalitetskontrollsystem, herunder
dokumenterte retningslinjer og rutiner for etterlevelse av etiske krav, faglige standarder og krav i
gjeldende lovgivning og annen regulering.

Revisjon Midt-Norge SA www.revisjonmidtnorge.no
Brugata 2 X post@revisjonmidtnorge.no Kontonummer: 4270.18.38658
7715 Steinkjer . 907 30300 Org.nr: 919 902 310 MVA

Dokumentet er signert digitalt av:

Forseglet av
+ WENCHE HOLT, 26.06.2024
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Posten Norge



P.viRevisjon

Midt-Norge

Vare oppgaver og plikter

Var oppgave er a avgi en uttalelse om etterlevelse av bestemmelser og vedtak for gkonomiforvaltningen
pa grunnlag av bevisene vi har hentet inn. Vi har utfert vart attestasjonsoppdrag med moderat sikkerhet
i samsvar med kommunelovens regler og RSK 301 Forenklet etterlevelseskontroll med
gkonomiforvaltningen. Standarden krever at vi planlegger og gjennomferer oppdraget for & oppna
moderat sikkerhet for hvorvidt det foreligger vesentlige feil eller mangler ved etterlevelse av
bestemmelser og vedtak i kommunens gkonomiforvaltning pa det omradet vi har foretatt forenklet
etterlevelseskontroll.

Vi baserer oppgaven pa en risiko- og vesentlighetsvurdering som er lagt frem for kontrollutvalget.

Utfgring av et attestasjonsoppdrag som skal gi moderat sikkerhet i henhold til RSK 301, innebaerer a
utfere handlinger for & innhente bevis for at bestemmelser og vedtak for gkonomiforvaltningen
etterleves. Typen, tidspunktet for og omfanget av de valgte handlingene er gjenstand for revisors skjgnn.
Moderat sikkerhet har klart lavere sikkerhetsgrad enn betryggende sikkerhet, og vi gir derfor ikke uttrykk
for samme niva av sikkerhet som i en revisjonsberetning.

Vi mener at vi har innhentet tilstrekkelig og hensiktsmessig bevis som grunnlag for var konklusjon.

Grunnlag for konklusjon med forbehold

Vi har kontrollert 7 anskaffelser innenfor ovennevnte kriterier. For 5 av de kontrollerte anskaffelsene
mener vi at det foreligger tilstrekkelig dokumentasjon pa at anskaffelsesregelverket er fulgt. Pa de
siste 2 er det brukt unntaksbestemmelser, men vi har ikke mottatt dokumentasjon pa at det er
protokollfgrt begrunnelse for hvorfor vilkarene for bruk av unntaket er oppfylt far innkjapet ble foretatt.
Dette er et krav iht. veileder for kjgp av helse- og sosialtjenester.

Konklusjon med forbehold
Basert pa de utferte handlingene og innhentede bevis kan vi ikke konkludere med at de ovennevnte
kriteriene i det alt vesentlige er etterlevd for 2 av de 7 undersgkte anskaffelsene.

For 5 anskaffelser er vi ikke blitt oppmerksomme pa noe som gir oss grunn til & tro at Oppdal

kommune ikke i det alt vesentlige har etterlevd de kontrollerte kriteriene.

Denne uttalelsen er utelukkende utarbeidet for & gi kontrollutvalget et bedre grunnlag for & ivareta sitt
paseansvar med gkonomiforvaltningen og til Oppdal kommunes informasjon, og er ikke ngdvendigvis
egnet til andre formal.

Trondheim, 26. juni 2024

Wenche Holt
Oppdragsansvarlig revisor
Statsautorisert revisor

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen signatur

Revisjon Midt-Norge SA www.revisjonmidtnorge.no
Brugata 2 X post@revisjonmidtnorge.no Kontonummer: 4270.18.38658
7715 Steinkjer . 907 30 300 Org.nr: 919 902 310 MVA
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P.viRevisjon

Midt-Norge
Bidrar til forbedring

° .
o KariAnne Gaare

=5 26.juni 2024

Kontrollutvalget i Oppdal kommune

Brevnr. 1

NUMMERERT BREV FORENKLET ETTERLEVESESKONTROLL

Awvik som farer til en modifisert konklusjon i uttalelse til forenklet etterlevelseskontroll ned
gkonomiforvaltningen, skal etter «God kommunal revisjonsskikk RSK 301» kommuniseres til
kontrollutvalget i nummerert brev.

Forenklet etterlevelseskontroll med gkonomiforvaltningen 2023
| var forenklet etterlevelseskontroll med gkonomiforvaltningen for 2023 valgte vi & se pa offentlige
anskaffelser og falgende kriterier er valgt:

Kjgp av helse- og sosialtjenester over og under terskelverdi pa kr. 7,8 mill. ekskl. mva.

1. Erregelverket for offentlige anskaffelser fulgt?
2. Foreligger det dokumentasjon iht. kravene i regelverket?

Funn etter kontroll:

Vi har kontrollert 7 anskaffelser innenfor ovennevnte kriterier. For 5 av de kontrollerte anskaffelsene
mener vi at det foreligger tilstrekkelig dokumentasjon pa at anskaffelsesregelverket er fulgt. Pa de
siste 2 er det brukt unntaksbestemmelser, men vi har ikke mottatt dokumentasjon pa at det er
protokollfgrt begrunnelse for hvorfor vilkarene for bruk av unntaket er oppfylt fgr innkjapet ble foretatt.
Dette er et krav iht. Veileder for kjgp av helse- og sosialtjenester.

Pa grunnlag av funn har vi avgitt en uttalelse til forenklet etterlevelseskontroll med modifisert
konklusjon, og er pliktig til & avgi nummerert brev til kontrollutvalget.

Med vennlig hilsen

Wenche Holt
Oppdragsansvarlig revisor
Statsautorisert revisor

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen signatur

Kopi:
Kommunedirektar

Revisjon Midt-Norge SA www.revisjonmidtnorge.no
Brugata 2 X post@revisjonmidtnorge.no Kontonummer: 4270.18.38658
7715 Steinkjer . 907 30300 Org.nr: 919 902 310 MVA

Dokumentet er signert digitalt av:

Forseglet av
* WENCHE HOLT, 26.06.2024
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Bestilling av forvaltningsrevisjon@konomisk baerekraft, helhetlig
virksomhetsstyring og endring i kommuneorganisasjonen

Behandles i utvalg Motedato Saknr
Kontrollutvalget i Oppdal kommune 09.09.2024 27/24
Saksbehandler Ragnhild Aashaug

Arkivkode FE-217, TI-&58

Arkivsaknr 24/475 - 1

Forslag til vedtak
1. Kontrollutvalget bestiller en forvaltningsrevisjon av “@konomisk beerekraft, helhetlig
virksomhetsstyring og endring i kommuneorganisasjonen” med de innspill som
fremkom i mgatet.
2. Formalet med forvaltningsrevisjonen vil veere & se
a. hvordan administrasjonen effektiviserer sin drift og dimensjonerer tjenestene
for a oppfylle kommunens langsiktige strategier sett utfra et gkt press pa
tienestene.
b. hvordan administrasjonen sikrer en effektiv og attraktiv personalpolitikk som
er tilpasset behovet for endring og innovasjon.
c. om kommunens planlegging, rapportering og oppfalging gir kommunestyret
god gkonomisk styringsinformasjon.
3. Utvalget ber Revisjon Midt-Norge utarbeide en prosjektplan som utformes i samsvar
de fgringene som kontrollutvalget har gitt i matet. Prosjektplanen leveres sekretariatet
innen utgangen av oktober 2024.

Uttrykt vedlegg
Plan for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll 2024 - 2028

Saksopplysninger

Plan for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll er vedtatt av kommunestyret den
30.05.2024 i sak 65/2024. Det er avventet & bestille nye forvaltningsrevisjoner i 2024 til
planarbeidet ble ferdig, og kontrollutvalget har ca. 300 timer til gode. Kontrollutvalget bes
derfor om a bestille en ny forvaltningsrevisjon.

| planen er “@konomisk beerekraft, helhetlig virksomhetsstyring og endring i
kommuneorganisasjonen” prioritert som prosjekt nr. 1, og bakgrunn for innretningen er med
utgangspunkt i:

Jkt press pa eldreomsorg, skoleressurser og barn/unge med seerlige behov

Dkt vikarbruk

Jkning i antall yngre med behov for psykisk helsehjelp

@kning i behov for tilrettelegging av tjenester

Hva er riktig dimensjonert tjieneste?

Disse innfallsvinklene er foreslatt:
e Har kommunen overordnede fagringer for hvordan de skal sikre tilstrekkelig kvalitet og
effektivitet i ressursstyring og kapasitetsdimensjonering?
o | hvilken grad er det etablert et tilfredsstillende regime for & overvake og
falge opp at dette?
e | hvilken grad jobbes det med endring og innovasjon for a tilrettelegge i forhold til
fremtidig behov?
o Har kommunen en hensiktsmessig organisering for & kunne drive med
endring og innovasjon?


https://www.konsek.no/wp-content/uploads/2017/07/Plan-for-forvaltningsrevisjon-og-eierskapskontroll-Oppdal-vedtatt-30052024.pdf

o Hvordan jobber kommunen for a tilpasse tjenestestrukturen og nivaet for a
mgte demografiske endringer?
e Utgves det god virksomhetsstyring?
e Har kommunen systemer som skal sikre at de ansatte i helse- og omsorgstjenesten
har tilstrekkelig kompetanse innenfor gkonomistyring?
o | hvilken grad er det etablert gode systemer for lederoppfalging og lederstatte?
e Er kommunens budsijetter realistiske sett i forhold til utviklingen?
o Far kommunestyret en analyse av dagens ressurser (bade antall og
kompetanse) i forhold til dagens og fremtidens krav og behov?
e Er kommunens planlegging, rapportering og oppfalging tilfredsstillende ut fra behovet
for skonomisk styringsinformasjon?
e Far kommunestyret ngdvendig og tilstrekkelig informasjon om den gkonomiske
situasjonen, og er kommunedirektgrens innstilling til vedtak dekkende for hvilken
oppfelging som ma iverksettes?

Formalet med en forvaltningsrevisjon vil veere a se
e hvordan administrasjonen effektiviserer sin drift og dimensjonerer tjenestene for a
oppfylle kommunens langsiktige strategier sett utfra et gkt press pa tjenestene.
¢ hvordan administrasjonen sikrer en effektiv og attraktiv personalpolitikk som er
tilpasset behovet for endring og innovasjon.
e om kommunens planlegging, rapportering og oppfalging gir kommunestyret god
gkonomisk styringsinformasjon.

Vurdering og konklusjon

Vi har tatt utgangspunkt i at kontrollutvalget ensker & bestille en forvaltningsrevisjon av
kommunens gkonomiske beerekraft, helhetlig virksomhetsstyring og endring i
kommuneorganisasjonen som er prioritert som nummer 1. Det er opp til utvalget om de
mener det er riktig & gjere andre prioriteringer.

Det foreslatte prosjektet har en bred tilnaerming, og utvalget bes om a vurdere hvordan de
gnsker a innrette undersgkelsen utfra hva de anser som formalet med forvaltningsrevisjonen.
Vi har forsgkt & innrette et forslag til formal, og utvalget bes om & vurdere om dette tilsvarer
det utvalget mener er kommunens behov.

En konkret og avgrenset bestilling gjer at utvalget far en rapport som tar for seg de
utfordringer som utvalget ser at kommunen har innenfor temaet. Utvalget bar ha fokus pa
risiko nar de drgfter innretning pa prosjektet. Utvalget ma be revisjonen om utarbeide en
prosjektplan for a sikre at prosjektet utformes etter kontrollutvalgets gnsker.



Budsjettkontroll per 21.08.2024

Behandles i utvalg Motedato Saknr
Kontrollutvalget i Oppdal kommune 09.09.2024 28/24

Saksbehandler Ragnhild Aashaug
Arkivkode FE-033
Arkivsaknr 23/331 - 16

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar sekretariatets budsjettkontroll per 21.08.2024 til orientering.

Vedlegg
Budsjettkontroll og regnskap 2023

Saksopplysninger
For a sikre at kontrollutvalget er godt informert om sin gkonomi, legger sekretariatet
herved fram en gkonomisk oversikt per 21.08.2024

Budsjettkontrollen viser fglgende:

¢ Mpgtegodtgjering, dekning av tapt arbeidsfortjeneste o.l. ser ut til a fglge budsjettet.

¢ For kontrollutvalgets egen drift ser det ut til & bli et mindreforbruk pa ca. 40. 000,-. Det
er sa langt ikke fakturert for bevertning. Post for kursutgifter ligger pr i dag an til et
mindreforbruk.

o For kjap av sekretariatstjenester for farste halvar sa ligger utgiftene pa budsjettert
niva.

e For kjgp av revisjonstjenester sa ligger det an til et merforbruk pa ca. 40 000,-.
Satsen ble gkt til kr 900 000 i arsmgtet for Revisjon Midt-Norge SA i 2023. Arsmatet
ble avholdt etter at kontrollutvalgets budsjett var vedtatt.

Vurdering og konklusjon
Per i dag synes kontrollutvalgets samlede utgifter a veere i trad med budsjettet.
Kontrollutvalget kan ta budsjettjusteringen til orientering.



Ansvar Art/balanse Regnskap pr. 21.8.2024 Budsjett inkl. endring 2024 Avviki NOK Regnskap 2023

233 Revisjon 822 322 1435000 -612 678 1177431
233 Revisjon 10399 Palgpt lgnn til utbet neste ar -1993 0 -1993 1993
233 Revisjon 10802 Godtgjgrelse formannskap 0 50000 -50 000 0
233 Revisjon 10804 Godtgjgrelse utvalg 37417 75000 -37 583 0
233 Revisjon 10808 Tapt arbeidsfortjeneste 0 20000 -20 000 0
233 Revisjon 10991 Arbeidsgiveravgift 2395 8000 -5605 0
233 Revisjon 10999 Andel aga periodisert lgnn -128 0 -128 128
233 Revisjon 11151 Bevertning 2287 7000 -4713 2519
233 Revisjon 11501 Kursutgifter 14770 0 14770 29267
233 Revisjon 11504 Utgifter til foreleser/kurs 0 80000 -80 000 0
233 Revisjon 11508 Oppholdsutgifter vedr kurs 4774 0 4774 0
233 Revisjon 11602 Reise/diett 0 10000 -10000 0
233 Revisjon 11703 Reiseutg ikke opplysnpl (tog, buss, fly, taxi ol) 0 1000 -1000 1021
233 Revisjon 11951 Kontingenter - gebyr 8300 8000 300 7500
233 Revisjon 12717 Revisjonskostnader 600 000 867000 -267 000 841003
233 Revisjon 12718 Kontrollutv.sekretariat 154500 309000 -154 500 294 000
233 Revisjon 14291 Merverdiavgift utenfor mva-loven 151731 0 151731 211273

233 Revisjon 17291 Kompensasjon mva palgpt i driftsregnskapet -151731 0 -151731 -211273



Forslag til budsjett 2025 med gkonomiplan 2025-2028 for
kontrollarbeidet

Behandles i utvalg Motedato Saknr
Kontrollutvalget i Oppdal kommune 09.09.2024 29/24

Saksbehandler Ragnhild Aashaug
Arkivkode FE-033
Arkivsaknr 23/331 - 17

Forslag til vedtak

Kontrollutvalget slutter seg til forslaget til sgkonomiplan for 2025 — 2028 og budsijett for 2025
for kontrollarbeidet, med en ramme pa 1 582 900 kr, inkludert kjgp av revisjonstjenester og
sekretariatstjenester.

Forslaget skal fglge formannskapets innstilling om arsbudsjett til kommunestyret etter
kommuneloven § 14-3.

Vedlegg
Budsjettforslag 2025 med gkonomiplan

Saksopplysninger

Budsjettbehandlingen for kontrollorganene

I henhold til forskrift om kontrollutvalg og revisjon § 2 skal kontrollutvalget utarbeide et forslag
til budsjett for kontrollarbeidet i kommunen. Kontrollutvalgets forslag skal falge
formannskapets budsjettinnstilling til kommunestyret.

Budsjettet dekker fire typer utgifter:
e metegodtgjering, dekning av tapt arbeidsfortjeneste o.l. til kontrollutvalgets
medlemmer
¢ kontrollutvalgets egen drift
e Kkjop av sekretariatstjenester
e Kkjop av revisjonstjenester

Kontrollutvalget
Vi har i beregningene tatt utgangspunkt i at kontrollutvalget bestar av 5 medlemmer og
avvikler inntil 6 meter i aret.

o Mgategodtgjgringen er satt opp i samsvar med “forskrift om folkevalgtes rett til
gkonomiske godtgjering”. Posten er gkt med kr. 100 000 fordi det har skjedd en
vesentlig gkning i kommunens godtgjaring. | tillegg er det tatt hayde for at det kan
veere inntil 6 mater mot 5 mgter tidligere.

e Dekning av tapt arbeidsfortjeneste er redusert med kr. 10 000 fordi den ble satt for
hayt i 2024.

e Viforeslar a redusere posten for kurs/oppholdsutgifter/reise med ca. kr 30 000. Det
var et hagyere behov for midler til kurs og faglig oppdatering i det fgrste aret til
kontrollutvalget.

e Posten kontingent er medlemskap i Forum for kontroll og tilsyn. Satsen er justert opp
med kr 200 siden i fjor.

Det er lagt inn en gkning pa ca. 3,5 prosent per ar videre i gkonomiplanperioden. Nivaet ma
vurderes arlig i forbindelse med budsjettet.

Det er ikke tatt hensyn til eventuelle andre endringer som folge av gkonomiplanarbeidet i
kommunen.



Kjop av sekretariatstjenester

Kommunen er eier i Konsek Trgndelag IKS og kjgper sekretariatstjenester for
kontrollutvalget hos selskapet. Representantskapet i Konsek Trgndelag IKS vedtar budsjettet
for 2025 i november, s& honoraret for 2025 blir lagt fram med forbehold om at det kan bli
mindre endringer etter representantskapets mate

Kjop av revisjonstjenester

Kommunen er eier i Revisjon Midt-Norge SA og kjgper revisjonstjenester fra selskapet.
Budsjettet for 2025 er basert pa selskapets korrigerte gkonomiplan for 2024-2027. Det blir
fastsatt i arsmotet senere hgsten 2024. Vi tar forbehold om endringer etter arsmatet.

Budsjett 2025

Den totale rammen for kontrollutvalget, inkludert kjgp av revisjons- og sekretariatstjenester,
blir etter dette 1 582 900 kr, som er en gkning pa 14,4 % fra 2024.

Det skyldes i hovedsak gkte honorarer og en starre gkning i revisjonskostnadene enn
budsjettert i 2024.

Spesifisert budsjett for 2025 og gkonomiplan for 2025-2028 fglger med som vedlegg til
saken.

Vurdering

Kontrollutvalget er et spesielt organ og ligner lite pa andre politiske organ i kommunen.
Derfor er det viktig at utvalgsmedlemmene har anledning til & sette seg inn i rollen gjennom
kurs og faglige samlinger. Kontrollutvalget i Oppdal kommune har etter var vurdering rimelig
med midler til faglig oppdatering.

Vi foreslar en budsjettramme pa kr 1 582 900 for kontrollarbeidet i 2025, dette inkluderer
ogsa kjgp av revisjons- og sekretariatstjenester. Vi anser dette for & vaere en ngktern
budsjettering, samtidig som vi mener dette gir et realistisk bilde av forventede utgifter for
kontrollutvalgets virksomhet i kommende ar.

Konklusjon

Kontrollutvalgets sekretariat foreslar en budsjettramme pa kr 1 582 900 for kontrollutvalget
for 2025, dette inkluderer ogsa kj@p av revisjons- og sekretariatstjenester. Vi anser dette for
a veere en ngktern budsjettering, samtidig som vi mener dette gir et realistisk bilde av
forventede utgifter for kontrollutvalgets virksomhet i kommende ar



Budsjett for kontrollarbeidet i Oppdal — 2025

. Forslag Budsjett Regnskap
Konto Beskrivelse budsjett 2025 2024 2023
10399 Palgpt Ignn til utbet neste ar 1993
10802 Fast godtgjgring 83000 50 000
10804 Mgtegodtgjgrelse (6 mgter) 110000 74500 37417
10808 Tapt arbeidsfortjeneste 10000 20000
10991 Arbeidsgiveravgift 6,4% 12400 7900
Sum godtgjgrelser 215400 102400 39410
11004 Abonnement, aviser og tidsskrifter
11152 Bevertning 8000 7200
11504 Opplaering/kurs 40000 80000 29267
11508 Oppholdsutg. kurs 10000
11602 Reise/diett 7000 10000
11703 Reiseutg, ikke opplysning.plikt 7000 1021
11951 Kontingenter, lisenser 8500 8300 7500
Sum kontrollutvalgets drift 80500 105500 37788
13709 Kjgp sekretariat kontrollutvalg 324000 309000 294000
13712 Kjgp Revisjon Midt-Norge SA 963000 867000 841003
Sum kjop fra foretak 1287000 1176000 1135003
Totalt 1582900 1383900 1212201
@konomiplan 2025 -2028
2025 2026 2027 2028
Kontrollutvalgets virksomhet 295900 306 300 317 000 328 100
Kjgp av sekretariatstjenester 324 000 334 000 344 000 354 000
Kjgp av revisjonstjenester 963 000 997000 1032000 1068000
Totalt 1584925 1637300 1693000 1750100



Oppfolging etter kommunekassens arsrevisjon 2023 - orientering til
kontrollutvalget

Behandles i utvalg Motedato Saknr
Kontrollutvalget i Oppdal kommune 09.09.2024 30/24

Saksbehandler Ragnhild Aashaug
Arkivkode FE-216
Arkivsaknr 23/291 - 25

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar kommunedirektgrens skriftlige redegjgrelse til orientering for oppfelging
etter kommunekassens arsrevisjon for 2023.

Vedlegg
Svar pa revisjonsnotat - Oppdal kommunes regnskap for 2023
Revisjonsnotat - avsluttende kommentarer arsregnskapet 2023

Saksopplysninger

| forbindelse med arsoppgjarsrevisjon utarbeider revisor ofte et
revisjonsnotat/tilbbakemeldingsbrev til administrasjonen om forhold som ikke har betydning for
bedgmmelsen av arsregnskapet, men som administrasjonen ev. ma fglge opp.

| revisors tilbakemelding etter arsrevisjon er disse punktene tatt opp:
Avstemming inntekter

Digitale Igsninger

Anleggsmidler

Selvkostfond

Sykerefusjoner

Sykerefusjoner

Regnskap Oppdal kulturhus

Nookwh=

Revisor har gitt Oppdal kommune frist til 10.mai 2024 pa a gi et svar til
tilbakemeldingsbrevet. Oppdal kommune har gitt revisor svar i brev av 7.mai 2024 (vedlegg),
og tar anmerkningene til fglge.

Vurdering

Kontrollutvalgets sekretariat viser til kommunedirektgrens svar pa revisors tilbakemelding
etter arsrevisjon av kommunekassen, og anbefaler kontrollutvalget a ta den skriftlige
redegjoerelsen til orientering siden revisors merknader fglges opp.



Deres ref:

Var ref: 2023/2828 - 33
Dato: 07.05.2024
Stab og stgtte Org.nr.: 964 983 003

Oppdal kommune

KONSEK TR@NDELAG IKS

Postboks 2564
7735 STEINKJER

Svar pa revisjonsnotat - Oppdal kommunes regnskap for 2023

Det vises til henvendelse der det bes om kopi av svar som er sendt til Revisjon Midt-Norge pa
revisjonsnotatet for 2023. Svaret fra Oppdal kommune var slik:

1. Avstemming inntekter
Vi ser at vi ma utvikle rutiner pad dette omradet, i samarbeid med legesenteret, slik at jevnlige
avstemminger blir gjort i 2024 mellom systemene pa legesenteret og regnskapet.

2. Digitale Igsninger

Hgsten 2023 ble det gjennomfg@rt en vurdering av posteringene pa prosjekt 1174 og 1175 for a
avklare hvilke utgifter som var a anse som investeringsutgifter og driftsutgifter. Gjenvaerende utgifter
pa disse prosjektene er av oss vurdert a veere en investeringsutgift. Vi gnsker en samtale der disse to
prosjektene blir gjennomgatt.

3. Anleggsmidler
Vi er enige i at lyskilder har kortere levetid enn selve bygget. Vi gnsker en samtale om

avskrivningstiden for pakostninger pa eldre bygg, i den hensikt a fa bedre forstaelse for regelverket.

4. Selvkostfond
Vi kommer til & fglge anbefalingene som dere gir her.

5/6 Sykerefusjoner
@konomikontoret og lgnnskontoret vil i samarbeid na i Ipet av mai se pa dette forholdet.

7. Regnskap Oppdal kulturhus
Kommunestyret blir i saken om behandlingen av foretakets regnskap for 2023 anbefalt a fatte vedtak
om a dekke merforbruket i foretakets regnskap for 2022.

Med hilsen

Elin Johanne Dolmseth
gkonomisjef

Dokumentet er elektronisk og sendes derfor uten signatur.

Du kan svare direkte fra din digitale postkasse.

Sentralbord: 72 40 10 00 | Adresse: Inge Krokanns veg 2, 7340 OPPDAL | www.oppdal.kommune.no
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Revisjonsnotat til arsregnskapet for 2023

Vi viser til revisjonsberetning datert 15.04.2024 for Oppdal kommune sitt arsregnskap for 2023. Vi gjar
oppmerksom pa at det er revisjonsberetningen som skal fglge regnskapet fram til behandling i
kontrollutvalg, formannskap og kommunestyret. Dette revisjonsnotatet er ment som en orientering til,
og som grunnlag for oppfelging for administrasjonen. Kopi av notatet vil bli oversendt kontrollutvalget
til orientering.

Forhold som tas opp i dette revisjonsnotatet er mindre vesentlige forhold som ikke pavirker var
konklusjon om arsregnskapet i var revisjonsberetning, men som vi mener ledelsen bar vaere kjent med
og falge opp. De forhold som tas opp ma ses pa som forbedringspunkter som revisjonen har
forventning til at blir tatt tak i. Hvis vi gjentatte ganger ma ta opp samme forhold i revisjonsnotat vil det
veere aktuelt & lafte det opp i revisjonsberetning som presisering eller forbehold p& aktuelt omrade.

Var vurdering av arbeidet som gjares knyttet til &rsoppgjaret og avstemminger av ulike poster, viser at
regnskapskontoret har gode rutiner og god kontroll. Det er bare pa noen fa punkter vi tenker
kommunen kan gjgre noen forbedringer.

Forbedringspunkter vi gnsker & sette fokus pa:

1. Avstemming inntekter
Var kontroll av kontantomsetning viser at det ikke foreligger avstemming mellom Convene og
Payex og regnskapet. Sa lenge forsystemene ikke er integrert med regnskapssystemet, er det
viktig for & sikre fullstendighet av inntektene, at det foretas en avstemming av bokfarte inntekter
mot inntekter registrert i forsystemet.

2. Digitale lgsninger
Var kontroll av investeringsregnskapet har avdekket at det er bokfart utgifter i
investeringsregnskapet pa prosjekt 1174 og 1175 som skulle veert overfart til drift. Vi ber om at
dette prosjektet blir korrigert i 2024. Fint om dere ogsa tar en gjennomgang av tidligere aktiverte
digitale lasninger som etter notatet ikke er & anse som investering, slik at disse blir nedskrevet.

3. Anleggsmidler
Var gjennomgang viser at det er aktivert prosjekter under anleggsgruppe 12/J3 som nok burde
veere avskrevet over en kortere periode. Dette gjelder utskiftning av lyskilder p& helsesenter og ny
dar. Vi gjgr oppmerksom pa at pakostninger pa eksisterende bygg ikke kan ha lenger levetid enn
bygget. | tillegg mener vi at lyskilder heller ikke har like lang levetid som bygget.

Revisjon Midt-Norge SA www.revisjonmidtnorge.no
Brugata 2 X post@revisjonmidtnorge.no Kontonummer: 4270.18.38658
7715 Steinkjer . 907 30300 Org.nr: 919 902 310 MVA
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4. Selvkostfond
Oppdal kommunen har noen selvkostfond som har utestdende belgp. Vi vil anbefale at disse fgres
via Memoriakonto for & ha bedre kontroll over disse, samt fgringer ut og inn av fondene. Vi ser
ogsa at renteberegninger og over-/underskudd fares hver for seg. Det medfarer at renter av
positive selvkostfond fares som avsetning selv om fondet reduseres pga. underskudd. Vi
anbefaler at det foretas en nettofgring av sum resultat og renter.

Avlgp har et negativt fond i selvkostberegningen. Saldobalansen viser derimot et selvkostfond, da
arets resultat er positivt, selv om nettoen av beregnet renter og resultat er negativt og gir en
okning av fremfgrbart underskudd.

5. Sykerefusjoner

6. Var kontroll av sykerefusjoner viser avvik mellom innrapporter gjennom A-meldingen og
inntektsfarte sykerefusjoner korrigert for balansefart belgp. Vi har hatt mgte med lgnn, men ikke
klart & finne arsaken til avviket. Mulig dette bare skyldes forskyvninger i innrapporteringen, men vi
gnsker at kommunen tar en gjennomgang av dette for & finne arsaken til avviket.

7. Regnskap Oppdal kulturhus
Regnskapet for KF'et viste i 2022 et merforbruk i drift. Kravet i kommuneloven er at dette skal
dekkes inn i budsjettet for kommende &r. Regnskapet for 2023 viser ogsa et merforbruk og
merforbruket fra 2022 er ikke blitt dekket inn. Nar foretaket ikke far dekket sitt merforbruk i aret
etter at dette oppsto, skal dette belgpet overfgres fra kommunekassa til foretaket i budsjettet for
det andre aret etter at merforbruket oppsto. Hvis merforbruket i foretaket likevel ikke er dekket
etter dette, skal kommunekassa overfare det resterende belagpet i budsjettet for det tredje aret
etter at merforbruket oppsto. Dette fglger av kommunelovens § 14-12.

Vi gnsker en tilbakemelding pa hvordan punktene tenkes fulgt opp innen 10.05.2024.

Med vennlig hilsen

Wenche Holt

Oppdragsansvarlig revisor
Statsautorisert revisor

Direkte @ 950 22 935 eller DXl wenche.holt@revisjonmidtnorge.no

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen signatur
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Oppfolging etter arsrevisjonen 2023 for Oppdal kulturhus -
orientering til kontrollutvalget

Behandles i utvalg Motedato Saknr
Kontrollutvalget i Oppdal kommune 09.09.2024 31/24

Saksbehandler Ragnhild Aashaug
Arkivkode FE-216
Arkivsaknr 23/291 - 24

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar den skriftlige redegjgrelse for revisjonsnotat til Oppdal kulturhus, til
orientering.

Vedlegg
Svar pa revisjonsnotat - Oppdal kulturhus sitt regnskap for 2023
Revisjonsnotat Oppdal kulturhus KF - avsluttende kommentarer

Saksopplysninger

| forbindelse med arsoppgjarsrevisjon utarbeider revisor ofte et
revisjonsnotat/tilbbakemeldingsbrev til administrasjonen om forhold som ikke har betydning for
bedgmmelsen av arsregnskapet, men som administrasjonen ev. ma fglge opp.

| revisors tilbakemelding etter arsrevisjon for Oppdal kulturhus er disse punktene tatt opp:
1. Avstemming inntekter
2. Avskrivninger
3. Fremfarbart underskudd

Revisor har gitt Rgros kommune frist til 10.mai 2024 pa a gi et svar til tilbakemeldingsbrevet.
Oppdal kulturhus ved gkonomisjefen i Oppdal kommune har gitt revisor svar i brev av 7.mai
2024 (vedlegg). Punktene fglges opp i henhold til revisors merknader (vedlegg).

Vurdering

Kontrollutvalgets sekretariat viser til svar pa revisors tilbakemelding etter arsrevisjonen for
Oppdal kulturhus og anbefaler kontrollutvalget & ta den skriftlige redegjgrelsen til orientering
siden revisors merknader fglges opp.
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Svar pa revisjonsnotat - Oppdal kulturhus sitt regnskap for 2023

Det vises til henvendelse der det bes om kopi av svar som er sendt til Revisjon Midt-Norge pa
revisjonsnotatet for 2023. Svaret fra Oppdal kommune var slik:

1. Avstemming inntekter

Systemene DX / Izettle / Vipps blir brukt ulikt av avdelingene i kulturhuset. @konomikontoret vil i
samarbeid med avdelingene ved kulturhuset se pa hvordan systemene brukes og hvilke rutiner som
ma pa plass. Vi kommer tilbake med forslag til rutiner i Igpet av 2024. Vi tar gjerne imot tips pa
kommuner / foretak som har disse tre systemene og som utfgrer total avstemming mellom
systemene og regnskapssystemet.

2. Avskrivninger

Budsjett- og regnskapsforskriften §3-4 sier at «avskrivningene skal starte senest aret etter at
anleggsmidlet er anskaffet». Vi forstar dette slik at vi kan starte avskrivningen aret etter
anskaffelsen, selv om anskaffelsen géar over flere ar. @konomikontoret gnsker en samtale om
avskrivningsreglene i den hensikt & fa bedre forstaelse for regelverket.

3. Fremfgrbart underskudd

Kommunestyret blir i saken om behandlingen av foretakets regnskap for 2023 anbefalt a fatte vedtak
om a dekke merforbruket i foretakets regnskap for 2022. Nar vedtaket foreligger, vil budsjettet for
foretaket bli korrigert.

Tilbakemeldingen pa revisjonsnotatet er utarbeidet i samarbeid mellom daglig leder i foretaket og
gkonomikontoret.

Med hilsen
Elin Johanne Dolmseth
gkonomisjef

Dokumentet er elektronisk og sendes derfor uten signatur.

Du kan svare direkte fra din digitale postkasse.

Kopi til:
Inge Lauritzen daglig leder Oppdal kulturhus

Sentralbord: 72 40 10 00 | Adresse: Inge Krokanns veg 2, 7340 OPPDAL | www.oppdal.kommune.no
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Revisjonsnotat til arsregnskapet for 2023

Vi viser til revisjonsberetning datert 15.04.2024 for Oppdal kulturhus KF sitt arsregnskap for 2023. Vi
gjer oppmerksom pa at det er revisjonsberetningen som skal falge regnskapet fram til behandling i
kontrollutvalg, formannskap og kommunestyret. Dette revisjonsnotatet er ment som en orientering til,
og som grunnlag for oppfelging for administrasjonen. Kopi av notatet vil bli oversendt kontrollutvalget
til orientering.

Forhold som tas opp i dette revisjonsnotatet er mindre vesentlige forhold som ikke pavirker var
konklusjon om arsregnskapet i var revisjonsberetning, men som vi mener ledelsen bar vaere kjent med
og falge opp. De forhold som tas opp ma ses pa som forbedringspunkter som revisjonen har
forventning til at blir tatt tak i. Hvis vi gjentatte ganger ma ta opp samme forhold i revisjonsnotat vil det
veere aktuelt & lafte det opp i revisjonsberetning som presisering eller forbehold p& aktuelt omrade.

Var vurdering av arbeidet som gjares knyttet til &rsoppgjaret og avstemminger av ulike poster, viser at
regnskapskontoret har gode rutiner og god kontroll. Det er bare pa noen fa punkter vi tenker
kommunen kan gjgre noen forbedringer.

Forbedringspunkter vi gnsker & sette fokus pa:

1. Avstemming inntekter
Var kontroll av kontantomsetning viser at det ikke foreligger avstemming mellom DX/Izettle/Vipps
og ev. andre system og regnskapet. Sa lenge forsystemene ikke er integrert med
regnskapssystemet, er det viktig for a sikre fullstendighet av inntektene, at det foretas en
avstemming av bokfarte inntekter mot inntekter registrert i forsystemet.

2. Avskrivninger
Var kontroll av investeringer viser at det er foretatt avskrivninger av anleggsmidler som har tilgang
i 2023. Dersom investeringene gjelder nytt system, bar dette skilles fra det som allerede er
aktivert. Hvis det derimot gjelder en pagaende investering, bar man avvente med avskrivninger til
hele investeringen er ferdig. Hvis ikke vil deler av en investering far ulik levetid.

3. Fremfarbart underskudd
Fremfarbart underskudd fra 2022 ble pga. resultatet for 2023 ikke dekket inn. Det betyr at
kommunen i 2024 ma dekke dette gjennomen en overfaring. Denne overfaringen ma budsjetteres
bade i kommunekassa sitt budsjett og hos foretaket. Dette falger av kommunelovens § 14-12.
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Vi gnsker en tilbakemelding pa hvordan punktene tenkes fulgt opp innen 10.05.2024.

Med vennlig hilsen

Wenche Holt

Oppdragsansvarlig revisor
Statsautorisert revisor

Direkte @ 950 22 935 eller I<I wenche.holt@revisjonmidtnorge.no

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen signatur
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Planlegging av virksomhetsbesgk

Behandles i utvalg Motedato Saknr
Kontrollutvalget i Oppdal kommune 09.09.2024 32/24

Saksbehandler Ragnhild Aashaug
Arkivkode FE-033
Arkivsaknr 24/189 -7

Forslag til vedtak

Virksomhetsbesgk gjennomfagres ved xx den 11. november 2024 fra kl 11.00 - 13.00.
Formalet med virksomhetsbesgket er a bli bedre kjent med hvordan det arbeides med xxxx.
Det er ogsa et mal at de ansatte skal bli bedre kjent med kontrollutvalgets oppgaver.

1. Kontrollutvalget ber om en generell informasjon om virksomheten, og er spesielt
interessert i & hare om hvordan det arbeides med
a. xx
b. xx

2. Det bes om at det oversendes dokumentasjon for xxxx innen den 30.oktober.

Utrykt vedlegg
Notat til kontrollutvalget - vedleqg til sak 16/24

Saksopplysninger
Kontrollutvalget har i sin arsplan for 2024 bestemt at de vil giennomfgre et virksomhetsesgk
pa kontrollutvalgets neste mgte den 11.november.

Kommunen er organisert i flat struktur, med kommunedirektgr, stab og statte og 10 enheter
med enhetsleder som gverste leder.

Plan og forvaltning

Tekniske tjenester

Helse og familie

NAV

Midtbygda oppvekstsenter

Drivdalen oppvekstsenter

Hjemmetjenestene

Oppdal helsesenter

Oppdal ungdomskole

Aune barneskole

Kommunale barnehager

Innvandrertjenesten

Under enhetene er det underenheter, som i saken omtales som virksomheter.

Det ble i forrige periode gjennomfart et virksomhetsbesgk hos
e barneverntjenesten i Oppdal og Rennebu.
e psyksisk helse og rusarbeid.

| notatet til kontrollutvalget den 6.mai 2024 i sak 16/24 “Plan for forvaltningsrevisjon og
eierskapskontroll 2024 - 2028”, fremkommer det til sist i notatet noen tema som kan veaere
egnet for en undersgkelse.

Kontrollutvalget kan vurdere om noen av disse temaene kan veere egnet for et
virksomhetsbesgk. Temaene kan ogsa veere egnet som en egen orientering. Notatet er
vedlagt som en lenke, og ligger gverst i dokumentet.


https://www.konsek.no/wp-content/uploads/2023/12/0003-Vedlegg-Notat-utkast-til-tema-og-omrader-for-forvaltningsrevisjon-060524.pdf

Kontrollutvalget ma i dette mgtet finne frem til hvilken virksomhet som skal besgkes, samt
tidspunkt og omfang. Det bes om at kontrollutvalget tar stilling til:

Hvilken virksomhet som det er gnskelig & besgke, samt tidspunkt og omfang
Formalet med virksomhetsbesgket

Hvem utvalget gnsker & mate

Eventuell dokumentasjon utvalget gnsker a fa tilsendt pa forhand

Vurdering og konklusjon

Virksomhetsbesgk er nyttig for & bli bedre kjent med den kommunale forvaltningen, og for at
ansatte i kommunen skal bli kjient med kontrollutvalget. Det er kontrollutvalget som ma
vurdere hvilken enhet de gnsker & besgke, og hva som skal veere formalet med besaket. Vi
ber derfor om at kontrollutvalget beskriver hva som skal vaere formalet med besgket i
vedtaket. Det vil gi en god avklaring for de som skal fa besgk, og hvilken informasjon
utvalget kan forvente a fa.

Vi tar skriftlig kontakt med kommunedirektgren, og avtaler tidspunkt for besgket. Videre
utarbeider vi en plan for virksomhetsbesgket pa bakgrunn av utvalgets vedtak og innhenter
ngdvendig dokumentasjon.



Mottak av henvendelser

Behandles i utvalg Motedato Saknr
Kontrollutvalget i Oppdal kommune 09.09.2024 33/24

Saksbehandler Ragnhild Aashaug
Arkivkode FE-033
Arkivsaknr 24/191 -6

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar informasjonen om henvendelser til kontrollutvalget til orientering.

Vedlegg
Veileder handtering av henvendelser til kontrollutvalget

Saksopplysninger
Henvendelser er en viktig del av kontrollutvalgets arbeid med & fere kontroll med den
kommunale forvaltningen. Henvendelser kan veere:
e generelle innspill til tema og omrader for revisjon eller andre kontrollhandlinger
o tips om mer konkrete og mulige kritikkverdige forhold.

Henvendelser kan for eksempel komme fra innbyggere, folkevalgte, neeringsliv, ansatte,
media, organisasjoner og revisor.

Forum for kontroll og tilsyn har utarbeidet en veileder for mottak av henvendelser. Veilederen
er ment a veaere et supplement til kontrollutvalgsboka, og gir farst og fremst rad om hvordan
tips om hvordan konkrete tips om mulige kritikkverdige forhold kan handteres.

Kontrollutvalsboka (Kommunal- og distriktsdepartementet, 3.utgave) sier dette om
henvendelser(s. 30-31):

Kontrollutvalet kan ogsa handsame farespurnader fra innbyggjarar eller andre aktgrar som
meiner dei har ei sak for kontrollutvalet. For kvar farespurnad ma ein vurdere om han hayrer
inn under oppgéavene til kontrollutvalet. Dersom saka ikkje hayrer inn under kontrollutvalet,
ma utvalet sé langt som mogleg rettleie innbyggjaren til rett instans. Det er viktig & hugse pa
at kontrollutvalet ikkje er eit klageorgan, og at det difor ikkje handsamar klager pa
enkeltvedtak som har vore til administrativ handsaming. Krav om a fa omgjort eit vedtak ma
handsamast i klageinstansen internt i kommunen i tréd med forvaltningslova. For klager pa
enkeltvedtak er det klagenemnder, kommunestyret, formannskapet/fylkesutvalet eller
statsforvaltaren som er klageinstans, og klaga skal setjast fram for det organet som fatta
vedtaket. Eventuelt kan saker hand-samast av Sivilombodet. Det kontrollutvalet kan gjere, er
a undersgkje forespurnader som kan tyde pa svikt i den kommunale sakshandsaminga eller
at kommunen ikkje folgjer lovene og retningslinjene han er underlagd. Fokuset bgr vere pa
systemkontroll.

Vi vil ta en gjennomgang av veilederen for kontrollutvalget.
Konklusjon

Det er lagt opp til en informasjon om hva kontrollutvalgets medlemmer bgr tenke gjennom
om de far en henvendelse. Kontrollutvalget kan ta saken til orientering for sitt videre arbeid.
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Oppsummering av anbefalinger

Anbefaling 1

Alle skriftlige henvendelser til kontrollutvalget
skal journalfgres.

Anbefaling 2

Muntlige henvendelser ma skriftliggjgres for a
kunne behandles av kontrollutvalget.
Anbefaling 3

Den som henvender seg til kontrollutvalget ma i
trad med god forvaltningsskikk fa en skriftlig
tilbakemelding pa at henvendelsen er mottatt.
Anbefaling 4

Kontrollutvalget bgr utarbeide egne
retningslinjer for handtering av henvendelser.

Disse bgr inneholde en fremgangsmate for
saksbehandling av henvendelser.

Anbefaling 5

Kontrollutvalget bgr bruke «trafikklysmodellen»
nar kontrollutvalget skal vurdere om innholdet i
en henvendelse skal fglges opp.

Anbefaling 6

Kontrollutvalget bgr unnga a ga videre med
henvendelser som utrykker generell misngye
med et politisk fattet vedtak, dreier seg om en
enkeltsak, er under behandling i at annet organ
eller har en annen naturlig behandlingsvei.

Anbefaling 7

Kontrollutvalget bgr i sitt budsjettframlegg ta
hgyde for uforutsette kontrollhandlinger.
Anbefaling 8

Kontrollutvalget bgr drgfte hvordan utvalget vil

synliggjgre sin rolle og mandat, og hvorfor
utvalget gnsker @ motta henvendelser.



1. Innledning

Henvendelser er en viktig del av kontrollutvalgets arbeid med a fgre kontroll med

den kommunale forvaltningen.

Henvendelser kan vaere generelle innspill til tema
og omrader for revisjon eller andre
kontrollhandlinger. Slike henvendelser bgr sees i
sammenheng med kontrollutvalgets planarbeid.

Henvendelser kan ogsa veere tips om mer
konkrete og mulige kritikkverdige forhold. Denne
veilederen gir fgrst og fremst rdd om hvordan
denne type henvendelser kan handteres.
Henvendelser kan for eksempel komme fra
innbyggere, folkevalgte, naeringsaktgrer,

ansatte, media, organisasjoner og revisor.

Veilederen er ment & vaere et supplement til
Kontrollutvalgsboka.'

| en uformell spgrreundersgkelse som ble
gjennomfart blant deltakerne pa FKTs
fagkonferanse i 2021, svarte 65 prosent ja pa
spgrsmalet om henvendelser er en viktig del av
kontrollutvalgets arbeid. 55 prosent svarte at
henvendelser har fgrt til at viktige forhold ble
avdekket.

Det er fa kontrollutvalg og sekretariat som har
avtalt faste rutiner for hvordan henvendelser skal
mottas og fglges opp. Pa bakgrunn av dette
opprettet FKT en arbeidsgruppe i juni 2021.
Arbeidsgruppen fikk i oppdrag a utarbeide en
veileder for hvordan kontrollutvalget kan handtere
henvendelser.

Arbeidsgruppen har bestatt av: Henning Warloe
kontrollutvalget i Bergen, Trond Egil Nilsen
kontrollutvalget i Masgy , Solveig Kvamme
Sunnmagre kontrollutvalsekretariat IKS, Ragnhild

' Kontrollutvalsboka 3. utgave, januar 2022.

Aashaug Kontrollutvalg Fjell IKS, Hilde Rasmussen
Nilsen 2. vara til styret og Anne-Karin F Pettersen
generalsekretaer.

Hgsten 2021 gjennomfgrte arbeidsgruppen en
undersgkelse blant FKTs medlemmer om hvordan
henvendelser blir handtert. Underveis i veilederen
oppsummerer vi noen fakta og viser eksempler fra
undersgkelsen.

Malgruppen for veilederen er primeert
kontrollutvalgsmedlemmer og ansatte i
kontrollutvalgssekretariat.

Det er opp til kontrollutvalget selv a beslutte
hvordan henvendelser skal behandles. Formalet
med dette dokumentet er derfor a gi rad og
anbefalinger.


https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/kontrollutvalsboka/id2893214/

Fakta:

Resultater etter Deloittes uformelle undersgkelse pa fagkonferansen juni
2021:

Henvendelser er en viktig del av kontrollutvalgets arbeid

v 65 prosent svarer ja pa spgrsmalet om henvendelser er en viktig del av

kontrollutvalgets arbeid

Henvendelser har fgrt til at viktige forhold ble avdekket

v' 55 prosent svarte at henvendelser har fgrt til at viktige forhold ble avdekket

Innbyggerne er den viktigste kilden for henvendelser
v' 40 prosent svarer at innbyggerne er den viktigste kilden for henvendelser

v Andre kilder er folkevalgte, neeringsaktgrer, ansatte, media og

organisasjoner

Omradet for henvendelser er i stor grad byggesak, plan og eiendom
v' 40 prosent svarer at henvendelsene gjelder byggesak, plan og eiendom

v Andre tema er gkonomi, innkjgp, kontrakt, personalsaker, arbeidsmiljg,

saksbehandling generelt og barnevern

Kilde: Kommunerevisoren 4-2021



2. Kontrollutvalgets mandat og avklaring av roller

Kontrollutvalget er kommunestyrets kontrollorgan. God rolleforstaelse og et godt
samarbeid mellom kontrollutvalget og kommunestyret kan bidra til gkt interesse for

kontrollarbeidet.

2.1 Kontrollutvalgets mandat og forholdet til
kommunestyret

Kontrollutvalgets mandat er a veere
kommunestyrets utgvende kontrollorgan. Det
innebaerer at kontrollutvalget skal gi uttalelse om
kommunens arsregnskap og arsberetning,
utarbeide planer for forvaltningsrevisjon og
eierskapskontroll og rapportere til kommunestyret
om gjennomfgrte forvaltningsrevisjoner og
eierskapskontroller

| tillegg har kontrollutvalget et paseansvar i
forbindelse med regnskapsrevisjon,
forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll.
Kontrollutvalget skal ogsa pase at kommunens
gkonomiforvaltning foregdr i samsvar med
gjeldende bestemmelser og vedtak.

Utover det som er bestemt i lov og forskrift, kan
kontrollutvalget i prinsippet ta opp ethvert forhold
ved kommunens eller fylkeskommunens
virksomhet, sa lenge det kan defineres som
kontrollarbeid.

God dialog og samhandling mellom
kontrollutvalget og kommunestyret gjgr det lettere
a fa aksept for at kontrollutvalgets arbeid med
henvendelser er viktig og relevant. Derfor bgr
kontrollutvalget diskutere hvordan utvalget kan
skape forstaelse og interesse for kontrollutvalgets
arbeid blant medlemmene i kommunestyret.

Vedlegg 2 i veilederen lister opp en rekke tiltak for
god dialog og samhandling med kommunestyret.

2 Tillit, KS folkevalgtprogram 2019-2023, kap. 2.
3 Forvaltningsloven § 2, farste ledd bokstav b.

2.2 Rolleavklaringer

Styringsrolle?
Folkevalgte har fire sentrale roller:

representasjonsrollen (ombudsrollen), lederrollen,
styringsrollen og arbeidsgiverrollen.
Kontrollutvalgets oppgaver med a fgre kontroll pa
vegne av kommunestyret, tilhgrer styringsrollen
som blant annet handler om oppfglging og
kontroll.

Henvendelser fra innbyggerne om mulige
kritikkverdige forhold til kontrollutvalgets
medlemmer, bgr derfor handteres mer formelt enn
det rollen som folkevalgt ellers gir rom for.

Arbeidsmate

Kontrollutvalgsmedlemmer bgr ikke gjgre egne
undersgkelser av en henvendelse eller starte
innsamling av fakta. Det kan bli oppfattet som om
saksbehandlingen er pabegynt fgr kontrollutvalget
som organ har gjort sin vurdering.

Dersom der er behov for & innhente mer
informasjon fgr kontrollutvalget far henvendelsen,
sa gjores det i samarbeid med sekretariatet for a
sikre krav til forsvarlig saksbehandling.

Saksbehandlingen
Kontrollutvalget er ikke et ordinaert
forvaltningsorgan som fatter enkeltvedtak. 3

Kontrollutvalget kan ikke fatte eller omgjgre vedtak
som er bindende for administrasjonen.*

4 Kontrollutvalgsboka 2021, s. 18.


https://lovdata.no/lov/1967-02-10/§2

Videre betyr dette at de som kommer med
henvendelser til kontrollutvalget, ikke er en part® i
pafglgende kontrollsak.

Det er ikke klagerett pa kontrollutvalgets vedtak,
men det kan vaere noen unntak, for eksempel:

e Avslag fra kontrollutvalget pa
innsynsbegjeering etter offentleglova.

e Enkelte vedtak som fattes av
kontrollutvalget nar kontrollutvalget opptrer
som arbeidsgiver.

¢ Kontrollutvalgets krav pa innsyn etter
kommunelovens § 23-6 hos selvstendige
rettssubjekter.

5 Forvaltningsloven § 2, farste ledd bokstav e.



3. God forvaltningsskikk

Kontrollutvalget er et offentlig organ® og sekretariatet skal ivareta organets

journalfgrings- og arkivplikt.
3.1 God forvaltningsskikk

God forvaltningsskikk bygger pa de fire
grunnleggende forvaltningsverdiene: demokrati,
faglig integritet, effektivitet og rettssikkerhet.
Verdiene blir ivaretatt ved at offentlige organ
folger «forfatningsreglene» i forvaltningsloven,
offentleglova og arkivloven.

Alle offentlige organ plikter a ha et arkiv som er
ordnet og innrettet slik at dokumentene er sikret
som informasjonskilde for samtid og ettertid, jf.
arkivlova § 6. Et dokument er arkivverdig dersom
det enten har blitt saksbehandlet eller har verdi
som dokumentasjon. Det er et sekretariatsansvar
a forvalte kontrollutvalgets arkiver i trdd med
gjeldende arkivlov og arkivforskrift.”

Offentlige organ har journalfgringsplikt som fglge
av bade offentleglova og arkivforskriften.
Journalen er et viktig redskap for a sikre apenhet
om offentlig saksbehandling, og er en forutsetning
for demokratiet. Det er sekretariatet sitt ansvar a
sgrge for journalfgring av kontrollutvalget sine
dokumenter og korrespondanse. Sekretariatet har
videre ansvar for @ opprettholde personvernet til
avsender ved a kontrollere at innkommende
dokumenter helt eller delvis avskjermes, dersom
det er hjemmel for dette.

Journalen er et viktig arbeidsverktgy som kan
brukes som dokumentasjon pa nar en
henvendelse ble mottatt, og hvordan den blir fulgt

opp.

6 Rettleiar til offentleglova kap. 3.1 omtaler hva som er
et offentlig organ, jf. offentleglova § 2.

7 For mer informasjon om arkiv, se

FKT og NKRFs felles veileder for arkivordning for

Arkivverket har utarbeidet en enkel sjekkliste® som
kan veere til hjelp for sekretariatet.

3.2 Skriftlige henvendelser

| dag foregar det meste av kommunikasjonen
digitalt, ogsa det som kommer inn til
kontrollutvalget. Det brukes mange ulike kanaler,
former og sjangre. Det som fgr kanskje kom som
et brev, kan i dag komme som en SMS, e-post,
melding pa sosiale medier, et dokument via et
digitalt mgate, eller en registrering pa en webportal,
for @ nevne noe. Det er sekretariatet sin oppgave a
avgjgre hva som skal journalfgres og arkiveres av
kontrollutvalgets korrespondanse.’

Det er med andre ord sekretariatets ansvar a
ivareta hensynet til god forvaltningsskikk. Derfor
bar utvalgets medlemmer som mottar en
henvendelse, oversende henvendelsen til
sekretariatet slik at de kan bli handtert etter
fastlagte rutiner.

Anbefaling 1

Alle skriftlige henvendelser til kontrollutvalget skal
journalfgres.

kontrollutvalgssekretariat (2015)

8 Sjekkliste for journalfgring og arkivering i departementene og
statlige virksomheter - 2019.

9 Dokument og saksdokument er naermere definert i vedlegg 2.

8



https://www.regjeringen.no/contentassets/3a11886db3604e9d9a049e872564467d/rettleiar_offentleglova.pdf
https://www.fkt.no/publikasjoner/veileder-arkivordning-for-kontrollutvalgssekretariat/
https://www.fkt.no/publikasjoner/veileder-arkivordning-for-kontrollutvalgssekretariat/
https://ffkot.sharepoint.com/sites/Hndteringavhenvendelsertilkontrollutvalget/Delte%20dokumenter/General/Sjekkliste%20for%20journalføring%20og%20arkivering%20i%20departementene%20og%20statlige%20virksomheter%20-%202019
https://ffkot.sharepoint.com/sites/Hndteringavhenvendelsertilkontrollutvalget/Delte%20dokumenter/General/Sjekkliste%20for%20journalføring%20og%20arkivering%20i%20departementene%20og%20statlige%20virksomheter%20-%202019

Eksempel, skriftlig henvendelse:

Kontrollutvalgets medlem far en
SMS fra en bekjent der det gis
informasjon som er interessant og
som medlemmet tenker at
kontrollutvalget bgr se naermere pa.
Kontrollutvalgets medlem takker
avsender for informasjonen og
informerer om at den blir lagt fram
for kontrollutvalget til vurdering.

Kontrollutvalgets medlem bgr ta
skjermdump av SMS-dialogen eller
videresende den til sekretariatet for
journalfgring.

3.3 Muntlige henvendelser

Bade sekretariatet og kontrollutvalgets
medlemmer blir noen ganger oppringt av
innbyggere og andre som mener de har

informasjon som kontrollutvalget bgr se naermere
pa. Den som ringer bgr oppfordres til 4 gjgre

henvendelsen skriftlig og sende den til
sekretariatet.

Alternativt kan mottakers notater fra muntlige

samtaler arkiveres som et internt notat.

Anbefaling 2

Muntlige henvendelser ma skriftliggjgres for a
kunne behandles av kontrollutvalget.

Eksempel, muntlig henvendelse:

Et medlem i kontrollutvalget mater en
innbygger pa butikken og
vedkommende sier at “du som er med i
kontrollutvalget...” Sa gir vedkommende
informasjon som medlemmet finner
interessant.

Kontrollutvalgets medlem bgr oppfordre
innbyggeren til 8 sende det skriftlig
enten rett til sekretariatet eller via
medlemmet slik at det kan handteres og
journalfgres.



3.4 Tilbakemelding til avsender -
sekretariatets veiledningsplikt

Et flertall av de som svarte pa undersgkelsen som
FKT sin arbeidsgruppe gjennomfgrte hgsten 2021,
svarer at avsender far en bekreftelse pa at
henvendelsen er mottatt og en skriftlig
underretning om hvordan henvendelsen ble
behandlet (60 prosent).

Den som henvender seg til et offentlig organ som
kontrollutvalget er, bgr fa en skriftlig
tilbakemelding pa at henvendelsen er mottatt og
journalfgrt. Tilbakemeldingen bgr gi informasjon
om at kontrollutvalget tar den til vurdering og at
det ikke er klagerett pa kontrollutvalgets vedtak.
Videre bgr avsender informeres om at hen ikke er
part om det blir en sak.

Tilbakemeldingen bgr videre inneholde veiledning
dersom henvendelsen heller ber rettes til en
annen instans.

Avsender har ikke rett pa skriftlig tilbakemelding
etter kontrollutvalgets behandling.
Kontrollutvalget kan likevel vurdere om avsender
skal fa flere skriftlige tilbakemeldinger.

Anbefaling 3

Den som henvender seg til kontrollutvalget ma i
trdd med god forvaltningsskikk fa en skriftlig
tilbakemelding pa at henvendelsen er mottatt.

Eksempel 1:

«Kontrollutvalssekretariatet har pa
vegne av ................. kontrollutval motteke
henvendinga di. Alle henvendingar til
kontrollutvalet vert journalfgrte som
innkomen post med namn pa avsendar(-
ar).

Henvendinga di vert lagt fram for
kontrollutvalet til vurdering. Om
kontrollutvalet vel & ga naerare inn pa
det som henvendinga gjeld, vil du kunne
sja i mgteprotokollen som du finn pa
heimesida var.

Ut over dette vil du ikkje fa noko meir
svar fra kontrollutvalet pa henvendinga
di.

Vi gjer deg merksam pa at
kontrollutvalet kun har plikt til
behandle dei saker som kommunestyret
ber dei om, eller der det gar fram av
forskrift om revisjon i kommunar. Nar
det gjeld henvendingar fra andre enn
kommunestyret eller revisjonen, ma
kontrollutvalet sjglve vurdere om dei vil
prioritere a sja nzerare pa det ei
henvending tek opp.

Pa generelt grunnlag kan ein seie at det
er utanfor kontrollutvalet sitt mandat og
reglement & behandle henvendingar
som gjeld klagesaker, saker som er til
behandling i rettsapparatet, usemje i
politiske vedtak eller varsel etter
Arbeidsmiljgloven kap. 2a.»

Kilde:
Sunnmere kontrollutvalsekretariat IKS
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Eksempel 2

Kontrollutvalssekretariatet har pa vegne av ................
kontrollutval motteke henvendinga di. Alle henvendingar til
kontrollutvalet vert journalfgrte som innkomen post med
namn pa avsendar(-ar). Henvendinga di vert lagt fram for
kontrollutvalet til vurdering.

Utan at vi har vurdert henvendinga di, vil vi pa generelt
grunnlag seie at det i hovudsak er utanfor kontrollutvalet sitt
mandat og reglement & behandle henvendingar som m.a.
gjeld klagesaker, saker som er til behandling i
rettsapparatet, usemje i politiske vedtak eller varsel etter
Arbeidsmiljgloven kap. 2a.

Vi gjer deg merksam pa at kontrollutvalet kun har plikt til &
behandle dei saker som kommunestyret ber dei om, eller
der det gar fram av kommunelova kapittel 23 og 24
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2018-06-22-83 og
forskrift om kontrollutval og revisjon i kommunar
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2019-06-17-904 .
Nar det gjeld henvendingar fra andre enn kommunestyret,
ma kontrollutvalet sjglve vurdere om dei vil prioritere a sja
neerare pa det henvendinga tek opp.

Vi gjer ogsad merksam pa at kontrollutvalet ikkje er eit
forvaltningsorgan som fattar enkeltvedtak etter
forvaltningslova § 2. Personar som henvender seg til
kontrollutvalet er ikkje a rekne som part i ei eventuell
pafglgjande kontrollsak. Det vil difor ikkje vera klagerett pa
vedtak gjort av kontrollutvalet, eller andre partsrettar etter
forvaltningslova § 28 knytt til vedtak gjort av utvalet.

Du vil etter behandlinga i kontrollutvalet verta orientert om
vedtaket, men som det gar fram over vil du ikkje ha klagerett
pa vedtaket.

Kjelde:
Vestland fylkeskommune, sekretariat for kontrollutval


https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2018-06-22-83
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2018-06-22-83
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2018-06-22-83
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2019-06-17-904
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2019-06-17-904
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2019-06-17-904

4. Sekretariatets behandling av henvendelser

Det er ulik praksis for hvordan henvendelser blir saksbehandlet fgr de legges fram
for kontrollutvalget.

4.1 Ulik praksis

| undersgkelsen som arbeidsgruppen
gjennomfgrte blant FKTs medlemmer hgsten
2021, stilte vi spgrsmal om hvordan

henvendelsene blir lagt fram for kontrollutvalget.

Svarene tyder pa at det er ulik praksis.

Flertallet (63 prosent) svarer at de legger alle

4.2 Forslag til fremgangsmate

Retningslinjer for hvordan kontrollutvalget
behandler henvendelser, kan bidra til en st@rre
forutsigbarhet og gkt tillit til saksbehandlingen.
Retningslinjer ma veere i trdd med
forvaltningslovens regler og god forvaltningsskikk.
Saksbehandlingen kan forega pa felgende mate:

henvende!ser fram som informasjons- v’ Sekretariatet gjgr en vurdering av innholdet i
eller meldingssak. | mgte avgjer kontrollutvalget henvendelsen. Her kan spgrsmalene i
utredes videre av sekretariatet. hjelpemiddel.
Under 20 prosent svarte at sekretariatet ‘ v Hvis henvendelsen dpenbart er utenfor
saksbehandler alle henvendelser fgr de blir lagt .
kontrollutvalgets mandat, svarer sekretariatet
fram for kontrollutvalget som sak.
avsender og legge henvendelsen og svaret
) ) fram for kontrollutvalget til orientering.
Det kan bety at sekretariatet i saksfremlegget
gjer en vurdering av om saken hgrer inn under L, ) .
kontrollutvalgets mandat, og gir en anbefaling. Henvendelser som ikke apenbart er utenfgr
kontrollutvalgets mandat, drgfter sekretariatet
Rundt 20 prosent svarte at sekretariatet kun med kontrollutvalgets leder som avgjer om
saksbehandler henvendelser som er innenfor henvgndelsen skal settes opp som sak pa
mandatet til kontrollutvalget. Svarene kan tyde sakslisten.
pa at det er utvalgsleder som forhandsvurderer
hva som herer inn under mandatet. v For henvendelser som skal pa sakslisten, gjgr

Hvilken ordning som velges vil innvirke pa hvor
lang tid det tar fra en henvendelse kommer inn
og til den er ferdigbehandlet.

sekretariatet en vurdering av innholdet i
henvendelsen og kommer med et forslag til
kontrollutvalget om hvordan den kan handteres,
i trad med vanlig saksforberedelse.

Anbefaling 4

Kontrollutvalget bgr utarbeide egne
retningslinjer for handtering av henvendelser.
Disse bgr inneholde en fremgangsmate for
saksbehandling av henvendelser.
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5. Kontrollutvalgets vurdering av henvendelser

Kontrollutvalget kan i prinsippet ta opp ethvert forhold ved kommunens virksomhet,
sa lenge det kan defineres som kontrollarbeid. | vurderingen av hvilke henvendelser
som kontrollutvalget skal ga videre med, kan det vaere nyttig a stille noen

kontrollspgrsmal.

5.1 «Trafikklysmodellen»

Hvorvidt kontrollutvalget skal fglge opp en
ekstern henvendelse bgr skje utfra en helhetlig
vurdering. "Trafikklysmodellen" kan veere et
nyttig hjelpemiddel.

«Trafikklysmodellen» pa neste side er utarbeidet
av Deloitte AS. Tabellen nevner noen aktuelle
spersmal kontrollutvalget bgr stille seg nar
utvalget skal bestemme om henvendelses er en
sak som skal fglge opp eller ikke. Listen er ikke
uttemmende, og relevansen av det enkelte
spgrsmal kan vektes ulikt.

Selv om kontrollutvalget i prinsippet kan ta opp
ethvert forhold ved kommunens virksomhet,
faller det utenfor utvalgets mandat a vurdere om
politiske vedtak er formalstjenlige. Utvalget skal
heller ikke brukes som arena for «xomkamp.

Anbefaling 5

Kontrollutvalget bgr bruke «trafikklysmodellen»
nar kontrollutvalget skal vurdere om innholdet i
en henvendelse skal fglges opp.

5.2 Henvendelser som faller utenfor
kontrollutvalgets mandat

Kontrollutvalget bgr unnga a ga videre med
henvendelser som dreier seg om en enkeltsak,
som er under behandling i et annet organ eller
som har en annen naturlig behandlingsvei,

som hos politiet, rettsapparatet, statsforvalteren,
sivilombudet, KOFA, klageorgan i kommunen eller
kommunens varslingskanal. Vedtak i en enkeltsak
kan likevel avdekke systemsvikt som
kontrollutvalget kan vurdere a se naermere pa.

Dersom henvendelsen gjelder et avvik, ma det
vurderes om det er andre instanser i kommunen
som fg@rst skal vurdere dette, og om det dekkes av
internkontrollen.

Henvendelser kan medfgre mye stgy og uklarhet
rundt hvilken rolle kontrollutvalget kan og skal ha i
en konkret sak. Fallgruvene kan vaere mange
dersom kontrollutvalget involverer seg i en
henvendelse som egentlig ikke egner seg for
kontrollutvalget og de verktgyene kontrollutvalget
disponerer. Det er fare for at oppfelging av
henvendelser fortrenger risikoomrader der
behovet for kontroll er stgrre. Kontrollutvalget ma
ogsa veere forberedt pa at det er sannsynlig at de
ikke vil klare @ mgte forventningene til den som
har kommet med henvendelsen.

Anbefaling 6

Kontrollutvalget bgr unnga a ga videre med
henvendelser som utrykker generell misngye
med et politisk fattet vedtak, dreier seg om en
enkeltsak, er under behandling i et annet organ
eller har en annen naturlig behandlingsvei.
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Sentrale spersmal — «Trafikklysmodellen»

Kryss pa rgde felt kan peke i retning av a ikke fglge opp Ja
henvendelsen, mens kryss pa grgnne felt kan tale for a fglge
opp henvendelsen.

Vedrgrer henvendelsen misngye med et politiskfattet vedtak?

Dreier henvendelsen seg om en klage pa et enkeltvedtak som
kommunen har fattet?

Viser henvendelsen til lovbrudd, manglende etterlevelse av
kommunale rutiner ellermanglende oppfelging av kommunale
vedtak?

Viser henvendelsen til en risiko knyttet til system,rutiner,
praksis i kommunen mer generelt innenfor et omrade?

Dreier henvendelsen seg i hovedsak om en isolert hendelse?

Er henvendelsen under annen behandling i et annet organ?
(rettsapparat, sivilombud, statsforvalter, KOFA, klageorgan i
kommunen, varslingskanal)?

Er det annen naturlig behandlingsvei for henvendelsen (ref.
organene nevnt over)?

Kan henvendelsen, og henvendelsens oppmerksomhet,bidra
til at det stilles spgrsmal om tilliten til kommunens
saksbehandling av en type saker?

Bergrer henvendelsen et tema som kontrollutvalget allerede
har vurdert som aktuelt for oppfglging i sin risiko- og
vesentlighetsanalyse?

Foreligger omradet som et tema i planfor
forvaltningsrevisjon eller plan for eierskapskontroll?

Kan en gjennomgang bidra til laering ogforbedring?

Bor henvendelsen prioriteres foran andre planlagte oppgaver?

Tabell 1 Kilde: Deloitte AS
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6. Kontrollutvalgets oppfelging av henvendelser

Hvordan kontrollutvalget kan ga videre med henvendelsen, er avhengig av
ressurssituasjonen og sakens karakter.

6.1 Ressurser

Kontrollutvalget skal hvert ar utarbeide framlegg
til budsjett som skal behandles i
kommunestyret. For & gi kontrollutvalget gode
arbeidsvilkar ma kommunestyret stille
ngdvendige ressurser til disposisjon.
Kontrollutvalget ma pa sin side synliggjgre for
kommunestyret at det kan oppsta uventede
situasjoner, som for eksempel henvendelser fra
innbyggere, som kontrollutvalget ma fglge opp.
Hvis kontrollutvalget ikke har tilgjengelige
budsjettmidler, kan utvalget fremme sak om
ekstramidler fra kommunestyret.

Anbefaling 7

Kontrollutvalget bgr i sitt budsjettframlegg ta
hgyde for uforutsette kontrollhandlinger.

6.2 Valg av kontrollhandlinger

Under fglger noen eksempler pa
fremgangsmater for kontrollutvalget:

Samle informasjon

Kontrollutvalget kan be sekretariatet om & samle
inn informasjon som angar henvendelsen.
Kontrollutvalget vurderer om det skal gjgre
videre undersgkelser.

Orienteringer
Kontrollutvalget kan invitere kommune-

direktgren eller andre til & orientere om
kommunens system og rutiner for den type
saker eller om det den konkrete henvendelsen
tar opp. Dette kan gi kontrollutvalget et grunnlag
for a vurdere om et saksfelt er tilstrekkelig
belyst, eller om det er behov for ytterligere
oppfelging og undersgkelse.

10 Jf. kommuneloven § 23-6, siste ledd.
11 Hering i kontrollutvalget? Veileder for hgringer (2014).

Inn i ROV-analysen

Kontrollutvalget kan ta det henvendelsen peker
pa videre med som innspill til mulig risiko i
risiko- og vesentlighets analyse (ROV), eller til
eksisterende prosjekt som gjelder samme temai
plan for forvaltningsrevisjon eller
eierskapskontroll.

Kartlegging (forundersgkelse)

Dersom man gnsker en begrenset undersgkelse
av et omrade, kan kontrollutvalget undersgke
forholdet naermere uten a foreta en stgrre
undersgkelse av omradet - i alle fall ikke i fgrste
omgang. Kontrollutvalget kan ogsa vedta a
gjennomfgre en konkret leverandgrkontroll.*

Forvaltningsrevisjon/eierskapskontroll
Kontrollutvalget kan vedta a gjennomfgre en
forvaltningsrevisjon eller eierskapskontroll.
Forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll betyr
at man velger en systematisk tilnserming for a
vurdere temaet som henvendelsen dreier seg
om.

Videre undersgkelser

Dersom henvendelsen gjelder et spesifikt tilfelle
som ikke egner seg for en systemgjennomgang
slik en forvaltningsrevisjon ofte er, kan
kontrollutvalget be om at det blir foretatt en mer
omfattende undersgkelse.

Hgring'"

En hgring finner sted i forbindelse med moter i
kontrollutvalget, der bestemte personer blir bedt
om a svare muntlig pa spgrsmal fra
medlemmene. Kontrollutvalget kan ogsa be om
at den som skal hgres leverer inn sitt innspill
skriftlig i forkant av hgringen.
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7. Synliggjering av kontrollutvalgets arbeid

Henvendelser til kontrollutvalget kan veere verdifulle informasjonskilder. Gjennom a
informere om hva som er kontrollutvalgets rolle, hvilke oppgaver det har, og hvordan
utvalget jobber, kan kontrollutvalget legge til rette for en gkt forstaelse for utvalgets

mandat.

7.1 Informasjon til innbyggere og andre

Innbyggere og offentligheten ellers har ofte lite
kjennskap til hva som er kontrollutvalgets
oppgaver. Synlighet og dpenhet er et mal for den
offentlige forvaltningen generelt, og synliggjering
av kontrollutvalgets rolle, mandat og hvordan
utvalget jobber kan bidra til flere og mer relevante
henvendelser.

Kontrollutvalget mottar henvendelser. For at
henvendelsene skal bli en verdifull
informasjonskilde, bgr kontrollutvalget ha en
tydelig kommunikasjon om hva som er
kontrollutvalgets mandat og hvordan utvalget
jobber. For & avklare forventningene, kan det veere
viktig & formidle at kontrollutvalget hele tiden
prioriterer ut fra risiko, vesentlighet og annen
kjennskap til innholdet i henvendelsen innenfor
sitt mandat.

Eksempel:

Informasjon til innbyggere og
andre som kan legges ut pa
hjemmesiden til sekretariatet
eller kommunen:

https://sekom.no/om-sekom/kva-
gjer-sekom/innspel-til-
kontrollutvala.17203.aspx

7.2 Kommunikasjonsstrategi

Noen enkle retningslinjer for hvordan den interne
og eksterne kommunikasjon skal bidra til
synliggjgre kontrollutvalgets arbeid, kan
nedfelles i en kommunikasjonsstrategi. Det kan
hjelpe kontrollutvalget til & na sine mal, og man

kan i stgrre grad forutse konsekvensene av det
som formidles.

Mediene gir en mulighet til 8 kommunisere med
innbyggerne. Gjennom a vaere apen, troverdig og
vise tydelighet i hva som er kontrollutvalgets
rolle, kan innbyggerne og mediene oppfatte
kontrollutvalget som et ryddig og viktig
kontrollorgan. Spgrsmal som bgr vurderes er
hvilke medier som er aktuelle a bruke, hvilke
type saker man bgr veere varsom med a
kommentere og hvordan utvalget gjennom
media kan na sine mal over for de ulike
gruppene.

@nsker utvalget a velge en aktiv strategi der
kontrollutvalget gar ut i media og kommenterer
saker? Eller gnsker utvalget a velge en mer
tilbakeholden strategi hvor utvalget kun
responder nar de blir utfordret? Hvilken rolle
kontrollutvalget tar i media, avhenger av hvordan
utvalget gnsker a jobbe. Det viktige er & skape
tillit til at kommunen er underlagt en
betryggende, folkevalgt kontroll.

Hvilken strategi som velges vil ogsa vaere
avhengig av den politiske kulturen i den enkelte
kommune. Malet kan nas pa ulike mater, men
utvalget ma veere bevisst pa hva som kan bli
konsekvensene av de ulike valgene.

Anbefaling 8
Kontrollutvalget bgr drgfte hvordan utvalget vil

synliggjgre sin rolle og mandat, og hvorfor
utvalget gnsker @ motta henvendelser.
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VEDLEGG 1 Eksempel pa retningslinjer for handtering av
henvendelser til kontrollutvalget

1. Henvendelser til kontrollutvalgsmedlemmer

Henvendelser til kontrollutvalgsleder eller -medlemmer ma til sekretariatet for
journalfgring og saksbehandling.

2. Muntlige henvendelser

Muntlige henvendelser ma skriftliggjgres for & kunne journalfgres og saksbehandles av
sekretariatet.

3. Sekretariatets saksbehandling fgr kontrollutvalgets mgte

Sekretariatet journalfgrer og arkiverer henvendelsen i trad med rutiner for journalfgring og
arkivering.

Sekretariatet gjgr en vurdering av innholdet i henvendelsen i forhold til kontrollutvalgets
mandat, «trafikklysmodellen» og vanlige krav til saksforberedelse.

Hvis henvendelsen apenbart er utenfor kontrollutvalgets mandat, svarer sekretariatet
avsender i trad med pkt. 4 og legger henvendelsen og svaret fram for kontrollutvalget til
orientering.

Alle andre henvendelser drgfter sekretariatet fgrst med kontrollutvalgets leder. Om
ngdvendig kan sekretariatet gjgre enkle avklaringer, for eksempel om henvendelsen er til
behandling hos annen instans. Kontrollutvalgets leder beslutter om henvendelsen skal
settes opp som sak pa sakslisten.

For henvendelser som skal pa sakslisten, gjgr sekretariatet en vurdering av innholdet i
henvendelsen og kommer med et forslag til kontrollutvalget om hvordan den kan
handteres, i trdd med vanlig saksforberedelse.

4. Tilbakemelding til avsender

Alle som henvender seg til kontrollutvalget ma fa tilbakemelding fra sekretariatet om at
den er mottatt og blir vurdert. Om ngdvendig gis det veiledning om hva som er rett
instans for henvendelsen.

5. Partsrettigheter

Avsender har ingen partsrettigheter i en eventuell sak som behandles i kontrollutvalget.
Avsender har heller ingen klagerett pa kontrollutvalgets eventuelle vedtak om a ikke ga
videre med saken.
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6. Kontrollutvalgets vurderinger og prioriteringer

Pa grunnlag av saksutredningen fra sekretariatet vurderer kontrollutvalget i mgte, om og
eventuelt hvordan henvendelsen skal fglges opp.

Kontrollutvalget kan bruke «trafikklysmodellen» som hjelp i sin vurdering av om
henvendelsen egner seg til oppfglging av kontrollutvalget.

Kontrollutvalget ma i tillegg vurdere om utvalget har ressurser til a fglge opp den aktuelle
problemstillingen.

7. Kontrollutvalgets handlingsalternativer

Kontrollutvalgets handlingsalternativer kan vaere:
a. Kontrollutvalget vurderer at dette ikke er en sak som kontrollutvalget vil fglge opp og
tar henvendelsen til orientering. Saken avsluttes.

b. Kontrollutvalget vedtar a felge opp henvendelsen ved a8 be om mer informasjon.
Utvalget kan for eksempel be kommunedirektgren om a gi informasjon i neste mgte.
Utvalget kan ogsa be sekretariatet om a hente inn mer informasjon.

c. Kontrollutvalget vedtar a fglge opp henvendelsen med en kontrollhandling.

8. Huvis henvendelsen skal fglges opp med en kontrollhandling

Dersom kontrollutvalget mener at henvendelsen dreier seg om et saksfelt som utvalget

bgr se naermere pa, ma kontrollutvalget vurdere fglgende:

- Tilsier en risiko- og vesentlighetsvurdering at utvalget skal bruke ressurser pa saken,
na eller senere?

- Hvilken kontrollaktivitet er det mest hensiktsmessig a iverksette dersom det skal
gjennomfgres en kontroll?

- Skal den aktuelle henvendelsen brukes direkte i selve kontrollen eller skal den brukes
indirekte til & indikere risikoen pa et omrade?

Dersom forvaltningsrevisjon eller eierskapskontroll er aktuell kontrollaktivitet, kan
saksfeltet settes pa planen for forvaltningsrevisjon/eierskapskontroll nar det skal lages
ny plan eller planen skal rulleres. Eventuelt kan saksfeltet inkluderes i formal og/eller
problemstillinger i en forvaltningsrevisjon/eierskapskontroll som skal bestilles.

Dersom utvalget vedtar a bestille en forvaltningsrevisjon eller annen undersgkelse, fglges
vanlige prosedyrer for dette, jf. pkt. 9.

9. Videre behandling

Det videre forlgpet i saksbehandlingen fglger de vanlige prosedyrene i trad med
bestiller/utfgrer-modellen, tilsvarende som for en forvaltningsrevisjon eller den
kontrollformen som er valgt av kontrollutvalget.
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VEDLEGG 2 Tiltak for god dialog og samhandling med
kommunestyret

v Kontrollutvalgets medlemmer bgr inviteres til kommunestyrets folkevalgtopplaering
slik at de far samme innsikt i rollen som folkevalgt. Her bgr ogsa kommunestyrets og
kontrollutvalgets kontrolloppgave veere tema.

v Kontrollutvalget/sekretariatet bgr tidlig i valgperioden holde en presentasjon for
kommunestyret om arbeidet til kontrollutvalget.

v" Kontrollutvalget bgr arlig ha et dialogmgte med ordfgrer hvor de snakker om hvilke
forventninger kommunestyret og kontrollutvalget har til hverandre, og om det er saker
eller omrader som kontrollutvalget bgr felge med pa. Dette bgr fglges opp.

v Kontrollutvalget bgr ta initiativ overfor kommunestyret til & drgfte rutiner for hvor ofte
kontrollutvalget skal rapportere om sitt arbeid, utover det som er lovpalagt.

v Kontrollutvalget kan avtale med ordfgrer at protokollen fra kontrollutvalgets mgter blir
lagt fram som referatsak i kommunestyret. Kontrollutvalgets leder kan be om taletid
for a gi utfyllende informasjon, ogsa om kontrollutvalgets leder ikke er medlem av
kommunestyret.

v Kontrollutvalgets leder bgr ta ordet ndr kommunestyret skal behandle rapporter fra
kontrollutvalget og orientere om funn og anbefalinger som utvalgets forslag til vedtak
bygger pa, ogsa om kontrollutvalgets leder ikke er medlem av kommunestyret.

v Alle medlemmer, evt. ordfgrer og gruppeledere i kommunestyret, kan med fordel
involveres i ROV-prosessen'? og fa mulighet til 8 komme med innspill pa viktige
temaer som kan legges inn i planene fgr behandling i kommunestyret.

v Kontrollutvalget bgr midtveis i perioden rullere vedtatt plan, og ogsa her kan f.eks.
gruppeledere og andre folkevalgte, inviteres til 8 komme med innspill til nye temaer
for revisjonen.

v" Plan for utvalgets arbeid bgr oversendes kommunestyret til orientering.

v Arsrapporten fra kontrollutvalget bgr utformes pa en mate som vekker interesse for
utvalgets arbeid.

v" | kontrollutvalgets uttalelse til arsregnskap og arsberetning kan utvalget legge
inn temaer og problemstillinger som kan veere av interesse for
kommunestyrets medlemmer, f.eks. kommunal gkonomisk baerekraft (K@B

12 Risiko- og vesentlighetsvurdering
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VEDLEGG 3 Hva er et saksdokument?

Offentleglova § 4 har definert hva som er @ regne som saksdokument.

Et dokument er informasjon som kan presenteres som en samlet, avgrenset helhet. Det kan
vaere en e-post, en video, en SMS, et tradisjonelt brev pa papir, eller en PDF-fil. Det er ikke
teknologien eller formatet som bestemmer om noe er et dokument.

For a vite om noe er et saksdokument ma en fgrst vurdere om innholdet gjelder
virksomhetens ansvarsomrade. Og om det har kommet inn til, lagt fram for eller opprettet av
virksomheten. Det meste sekretariatet oppretter pa vegne av kontrollutvalget er a regne som
saksdokumenter nar det er sendt ut.

Offentleglova § 4 nevner ogsa hva som ikke er a regne som saksdokument.

Er dokumentet sendt inn eller ut av virksomheten?

Hvis du har fatt en henvendelse, eller selv henvendt deg til noen utenfor din egen virksomhet,
regnes denne kommunikasjonen som «sending» inn eller ut. Det er ikke kanalen eller
metoden som avgjgr dette, men om dokumentet har blitt formidlet til eller fra en representant
for virksomheten.

Blir dokumentet saksbehandlet og har verdi som dokumentasjon?

Terskelen for hva som regnes som saksbehandling er lav. Saksbehandling er nar du
sammenstiller, vurderer eller bruker informasjon, for sa a forberede eller ta en avgjgrelse pa

vegne av virksomheten.

Kilde: Arkivverket
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Oppleering av kontrollutvalget - 09.09.2024

Behandles i utvalg Mgtedato
Kontrollutvalget i Oppdal kommune 09.09.2024
Saksbehandler Ragnhild Aashaug

Arkivkode FE-033

Arkivsaknr 24/191 -7

Saknr
34/24

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar sakene til orientering for sitt videre arbeid.

Saksopplysninger
Kontrollutvalget har fatt falgende dokumenter som del av sin oppleering:

e Er du folkevalgt og mulig inhabil i arealsaker? Dette er radene.

KS har utarbeidet noen rad for folkevalgte for a redusere faren for a sikre habiliteten,

og spesielt i saker som omhandler arealsaker.
Saken er hentet fra Kommunal Rapport den 27.juni 2024.

o Helsetilsynet har avdekket lovbrudd ved 58 av 68 Nav-kontorer i sin kartlegging av

etatens oppfelging av barn i familier som mottar sosialhjelp.
Saken er hentet fra Kommunal Rapport den 1.juli 2024.

Sekretariatet tar en kort gjennomgang av sakene. Kontrollutvalget kan ta sakene til

orientering for sitt videre arbeid.



Er du folkevalgt og mulig inhabil i arealsaker? Dette er radene
Kommunal Rapport 27.06.2024, Marte Danbolt, Elin Svendsen, Robert Fauli

Bruk styrevervregisteret og hold deg unna utbyggere, er blant radene fra KS.

— Den enkelte folkevalgte har selv en plikt til & vurdere sin egen habilitet. Dersom man er i
tvil, eller tenker at man kan vaere inhabil, anbefaler KS at vedkommende tidlig tar kontakt
med ordfarer eller andre i henhold til kommunens rutiner, slik at det blir anledning til & gjere
en juridisk vurdering pa forhand, sier fagsjef for KS Folkevalgtprogram, Dag-Henrik
Sandbakken.

Skulle det veere tvil om habilitetsvurderingen, har Sandbakken fglgende rad:

— Da kan det veere klokt a innhente juridiske rad i forkant av meatet, for eksempel hos KS
Advokatene.

Roller og verv

En kartlegging Kommunal Rapport har gjort av over 300 lokalpolitikere i landets stgrste 40
fiellhyttekommuner, viser at naerings- og grunneierinteresser er tungt representert blant
politikerne.

Mens lokalpolitikerne som Kommunal Rapport har snakket med, forsikrer om at kommunene
har en ryddig og streng praksis nér det gjelder habilitet, mener Norges Hytteforbund at
folkevalgte med gkonomiske interesser ma bli flinkere til & melde seq inhabile i arealsaker.

Sandbakken nevner seerlig ett verktgy som kan sikre mer apenhet rundt gkonomiske
interesser: KS styrevervregister.

— Styrevervregisteret viser informasjon om folkevalgtes og ledende ansattes roller, verv og
eierinteresser. Det innhentes informasjon fra Branngysundregistrene og fra Skatteetatens
aksjonaerregister. Styrevervregisteret er gratis og apent tilgjengelig for alle. | tillegg kan den
enkelte selv legge inn informasjon om andre relevante forhold, sier Sandbakken.

Folkemgter og andre mgater

Noen kommuner opererer ogsa med et eget gkonomiregister hvor det er vedtatt at
folkevalgte og eventuelt ogsa ledere skal registrere styreverv, gaver og/eller gkonomiske
interesser.

— Avhengig av hva kommunens regelverk sier, kan det for eksempel veere verv i offentlige
og/eller private selskaper, verv i interesse- og frivillige organisasjoner som mottar gkonomisk
stotte fra kommunen/fylkeskommunen, bierverv, eller neeringsinteresser som aksjer i
selskaper og fast eiendom, forteller Sandbakken.

— Bor folkevalgte med mulige skonomiske interesser i arealsaker delta pa mater med for
eksempel utbyggere?

— Nei, dersom det er avklart at en representant er, eller kan veere inhabil, bar ikke
vedkommende delta i slike mater dersom det er en del av saksbehandlingen. Apne
folkemgter eller lignende, som ikke er en del av kommunens saksbehandling, vil vaere noe
annet.

Lovlighetskontroll
Ifalge Sandbakken handler habilitet om tillit. Habilitet er derfor et viktig tema i KS
Folkevalgtprogram.


mailto:marte@kommunal-rapport.no
mailto:elin@kommunal-rapport.no
mailto:robert@kommunal-rapport.no
https://www.kommunal-rapport.no/styring/over-300-lokalpolitikere-kartlagt-vedtar-hytteplaner-de-selv-kan-tjene-pa/159912!/
https://www.kommunal-rapport.no/styring/vi-kan-ikke-vaere-sauebonder-alle-sammen/159804!/
https://www.kommunal-rapport.no/styring/vi-kan-ikke-vaere-sauebonder-alle-sammen/159804!/
https://www.kommunal-rapport.no/styring/hytteforbundet-den-storste-butikkeieren-sitter-alltid-i-kommunestyret/160516!/
https://www.kommunal-rapport.no/styring/hytteforbundet-den-storste-butikkeieren-sitter-alltid-i-kommunestyret/160516!/

Han minner om at avgjgrelser om habilitet kan vaere gjenstand for lovlighetskontroll.

— KS anbefaler ogsa at partigruppene vedtar habilitetsregler for gruppa tilsvarende de som
folger av forvaltningsloven og kommuneloven, sier Sandbakken.

Mulig inhabil? Slik gar du fram:

1.

Habilitet ma vurderes fra gang til gang. Om du er i tvil om du er habil, sa ma du gi
beskjed til ordfarer sa snart som mulig. Ordfgreren ber sa administrasjonen vurdere med
utgangspunkt i den informasjonen du har gitt.

| selve matet skal representanten be om ordet s& snart ordfgrer/mgteleder har apnet
saken, og far realitetene i saken kommer opp til debatt. Representanten skal da
redegjere for alle faktiske forhold som har betydning for habilitetsvurderingen.

Nar det er gjort, skal vedkommende representant fratre matet, og eventuell
vararepresentant skal tiltre.

Det folkevalgte organet skal deretter drafte habilitetssparsmalet, uten & ga inn i
realitetene i selve saken. Det er det folkevalgte organet som avgjer habilitetssparsmalet.
Dersom vedkommende blir erkleert inhabil, kan ikke vedkommende tiltre far saken er
ferdig besluttet. Dersom vedkommende blir erkleert habil, tiltrer vedkommende slik at hen
kan delta i realitetsbehandlingen.



Avdekket omfattende svikt i Navs ivaretakelse av barns

behov ved sgknad om sosialhjelp
Kommunal Rapport 01.07.2024, NTB

Helsetilsynet har avdekket lovbrudd ved 58 av 68 Nav-kontorer i sin kartlegging av etatens
oppfelging av barn i familier som mottar sosialhjelp.

Mandag morgen la Helsetilsynet fram en oppsummeringsrapport av et tilsyn statsforvalterne
har gjennomfart med Nav-kontorer i hele landet i 2022 og 2023. Tilsynet har sett pa hvordan
Nav ivaretar og falger opp barn i familier som sgker om, eller mottar gkonomisk sosialhjelp.
Under tilsynet ble det avdekket lovbrudd ved 58 av 68 Nav-kontorer.

— | dette tilsynet avdekket statsforvalterne mye svikt. Vi er bekymret for at barn og unge i
familier som trenger skonomisk sosialhjelp, ikke far den hjelpen de har behov for, sier
direktar Sjur Lehmann i Helsetilsynet i en pressemelding.

Helsetilsynet fastslar at Nav ikke ivaretar barna i familier som mottar skonomisk sosialhjelp,
godt nok.

— Det er vanskelig a gjere vurderinger av barnets beste og vurderinger av behovet for
gkonomisk sosialhjelp hvis man ikke har kartlagt hvilke behov barna og familien har, sier
Lehmann.

Innhentet sjelden barns synspunkter

| tilsynet undersgkte Helsetilsynet flere krav til Nav-kontorenes praksis. Blant dem var kravet
om at de skal foreta en tilstrekkelig kartlegging av barns behov ved sgknad om gkonomisk
stgnad.

Pa dette punktet fant tilsynet lovbrudd ved 51 av de 68 Nav-kontorene, og det ble konkludert
med at kontorene sjelden innhentet barns synspunkter i saker som angikk dem. Lehmann
papeker at dette er noe som ma gjares.

— Dette er et krav etter barnekonvensjonen, som vi ser at det i liten grad ble gjort, sier
Lehmann.

Ifalge Helsetilsynet har denne manglende kartleggingen fort til fglgefeil i form av lovbrudd
knyttet til kravet om at Nav-kontorene skal foreta en forsvarlig vurdering og beslutning ved
slike sgknader. Det ble avdekket slike lovbrudd ved 53 av kontorene.

— Fordi det sviktet i kartleggingen, ble vurderingen og beslutningen om gkonomisk stgnad
gjort pa et sviktende grunnlag, skriver Helsetilsynet.

Nar det kom til oppfalging av familier som mottar gkonomisk stgnad, ble det avdekket
lovbrudd ved 14 kontorer.

Ma bedres
— Jeg tenker at her er det mye den enkelte kommune ma falge opp, sier arbeids- og
velferdsdirektgr Hans Christian Holte til NTB.

Holte papeker samtidig at tilsynet er gjennomfert halvannet til to ar tilbake i tid. Han mener
det har skjedd en del positiv utvikling pa omradet siden tilsynet ble gjennomfart, pa bakgrunn
av tidlige signaler de fikk fra Helsetilsynet.



Samtidig erkjenner han at lovbruddene som er avdekket, gir uttrykk for at praksisen i
kommunene og ved det enkelte Nav-kontor ikke har fulgt barnekonvensjonen slik de skal.

— Jeg tenker at alle avvikene viser at praksisen pa dette omradet ma bedres i den enkelte
kommune. Det er et viktig ansvar for Nav & fglge opp. Vi vurderer det som en situasjon som
ma bli bedre, slik at vi kan bli tryggere pa at hver enkelt familie med behov for sosialhjelp og
barna deres blir godt ivaretatt, sier Holte.

Kan skyldes manglende dokumentasjon

Holte synes det er vanskelig a peke pa en bestemt arsak til det som avdekkes i tilsynet, men
peker blant annet pa manglende bevissthet pa a ivareta barns beste i forbindelse med
tildeling av sosialhjelp til en familie.

Samtidig mener han det ogsa kan henge sammen med manglende dokumentasjon.

— Det kan ha skjedd kartlegginger og samtaler med barn som ikke er dokumentert, og
dermed ikke kommer fram i tilsynet, papeker Holte.

Kan dette vaere pa grunn av darlige rutiner ved Nav-kontorene?

— Ja, jeg synes det virker som at det er en del av svakheten. Noe gar pa darlige rutiner, men
det er nok samtidig ikke gjort godt nok kartleggingsarbeid og vurdering og oppfelging. Det
gar bade pa dokumentasjon og at jobben ikke er gjort, sier Holte.

Inngar samarbeid med statsforvalterne

Holte forteller at Nav na skal samarbeide med statsforvalterne for a falge opp lovbruddene,
og for & gi god informasjon til alle norske fylker og kommuner om veilederen til Nav-ansatte
som Arbeids- og velferdsdirektoratet har utviklet.

Holte understreker at han ser positivt pa veien framover.

— Jeg opplever at bade det grundige tilsynet fra Helsetilsynet og det gode samarbeidet med
barneombudet de siste par arene gjgr at jeg tror vi skal komme videre med oppfelging av
dette omradet i Norge. Det er viktig, avslutter Holte.

Ma ta det pa alvor
Seniorradgiver Inger Aasgaard i Barneombudet uttaler i en pressemelding at Helsetilsynets
rapport er alvorlig og viser at arbeidet med & styrke barns rettigheter i Nav haster.

Aasgard peker pa lovregulering og kompetanseheving som tiltak Barneombudet mener er
avgjerende for a sikre et stgrre fokus pa barns rettigheter, og mener arbeids- og
inkluderingsminister Tonje Brenna (Ap) ma sikre at Nav ivaretar barnas rettigheter.

— Bade navaerende og tidligere arbeids- og inkluderingsminister har oppfordret personer som
har problemer med a forsgrge seg og sin familie om & kontakte Nav. Dette er viktig og riktig.

Men statsraden ma da veere sikker pa at Nav faktisk gir barnefamiliene den oppfalgingen de

har krav pa og at barns rettigheter ivaretas, sier Aasgaard.

Grov svikt
Leder i Redd Barnas norgesprogram Monica Sydgard er ikke overrasket over resultatet av
tilsynet og mener i likhet med Barneombudet at Brenna ma komme pa banen.

— Tilsynene avdekker en grov svikt i Nav-systemet. Redd Barna mener at det na ma stilles
krav til at Nav har undersgkt barnets behov og livssituasjon, nar de jobber med barnefamilier.
Det ma framga av vedtaket at barnets beste er vurdert, uttaler Sydgard i en pressemelding.



Rgde Kors, pa sin side, skriver i en pressemelding at de mener funnene i rapporten er
rystende, og at de statter Helsetilsynet i sin vurdering av at disse familiene ikke far den
hjelpen de trenger.

— Dette er alvorlige funn og dessverre i trad med hva familier vi er i kontakt med forteller oss.

For mye ansvar blir lagt pa foreldre som ikke alltid har oversikt over hva de kan sgke om
stonad til, sier leder for humaniteere programmer Ingyvill Alisgy-Gjerlew i Rgde Kors.

Helsetilsynets oppsummeringsrapport finner du her


https://www.helsetilsynet.no/globalassets/opplastinger/publikasjoner/rapporter2024/helsetilsynetsrapport6_2024_nav_barnas_behov_okonomisk_stonad.pdf
https://www.kommunal-rapport.no/annonse/book-up-og-x-lock-forenkler-utleieprosessen-i-asker-kommune/160793!/
https://www.kommunal-rapport.no/annonse/book-up-og-x-lock-forenkler-utleieprosessen-i-asker-kommune/160793!/

Referatsaker

Behandles i utvalg Mgtedato
Kontrollutvalget i Oppdal kommune 09.09.2024
Saksbehandler Ragnhild Aashaug

Arkivkode FE-033, TI-&17

Arkivsaknr 24/474 - 2

Saknr
35/24

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar referatsakene til orientering.

Vedlegg
Saksprotokoll kommunestyresak 65/2024 (mate 30 05 2024)

Saksopplysninger
Kontrollutvalget har fatt felgende dokumenter som referatsaker:

1. Kommunestyrets behandling av plan for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll

2024 - 2028, sak 65/2024 i mgte 30.05.2024.

Kommunestyret endret pa prioriteringene pa punkt a. Prioriterte omrader, Punkt v
«Rekruttering og vikarbruk». Dette ble flyttet opp som punkt iii og @vrige punkter ble

flyttet ett hakk ned.

Planen er endret i henhold til kommunestyrets vedtak, og er lagt ut pa

kontrollutvalgets nettside.

Vurdering
Kontrollutvalget kan ta referatsakene til orientering.



Kommunestyrets behandling av sak 65/2024 i mgte 30.05.2024:

Behandling

Tore Aasheim (Sosialistisk venstreparti) Endringsforslag fra SV, MdG, V, KrF og Ap:
Kommunestyret endrer pa prioriteringene pa punkt a. Prioriterte omrader,
Punkt v «Rekruttering og vikarbruk» flyttes opp som punkt iii og gvrige punkter flyttes ett hakk ned.

For forslaget stemte 25: Eirin Heggvold (AP), Magni @veraas (AP), Rune Myrhaug (AP), Tor Sngve
(AP), Trond Mesloe (AP), John Lauritzen (Frp), Olav Kvam (Frp), Arvid Langseth (H), Eli Dahle (H),
Solveig Rise Mjgen (H), Thorvald Storli (H), Alf Morten Olsen (KrF), Arne Rgnning (MDG), Heidi
Aarsheim Bge (SP), Odd Arne Hoel (SP), Ola Husa Risan (SP), Ola Skarsheim (SP), Tore Aasheim (SV),
Elisabeth Hals (V), Hans Bge (V), Haakon Nordseth (V), Ingrid Husdal Dgrum (V), Iver Vammervold (V),
Odin Sande (V), Ashild Megarden (V)

Dermed er endringsforslaget vedtatt.

Kontrollutvalget legger fram plan for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll 2024-2028 for
kommunestyret med fglgende forslag til vedtak:

1. Kommunestyret vedtar plan for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll 2024-2028 og slutter seg
til kontrollutvalgets prioriteringer i planen

a. prioriterte forvaltningsrevisjoner

i. @konomisk baerekraft, helhetlig virksomhetsstyring og endring i kommuneorganisasjonen
ii. Barn og unge med sarlige behov

iii. Internkontroll

iv. Utenforskap

v. Rekruttering og vikarbruk

vi. TrenderEnergi med datterselskaper -felles forvaltningsrevisjon

vii. Tildeling av tjenester

viii. Naering/skog/areal

b. uprioriterte forvaltningsrevisjoner

i. ReMidt IKS - gnske om felles forvaltningsrevijon

ii. Oppdal Kulturhus KF

iii. Helseplattformen

c. prioriterte eierskapskontroller

i. Tronderenergi AS

ii. ReMidt IKS

iii. Oppdal kulturhus KS

d. uprioriterte eierskapskontroller

i. Oppdal naeringshus AS

ii. Nasjonalparken naeringshage AS

iii. Kommunens eierstyring

iv. Vekst Oppdal Holding AS med datterselskap

For forslaget stemte 25: Eirin Heggvold (AP), Magni @veraas (AP), Rune Myrhaug (AP), Tor Sngve
(AP), Trond Mesloe (AP), John Lauritzen (Frp), Olav Kvam (Frp), Arvid Langseth (H), Eli Dahle (H),
Solveig Rise Mjgen (H), Thorvald Storli (H), Alf Morten Olsen (KrF), Arne Rgnning (MDG), Heidi
Aarsheim Bge (SP), Odd Arne Hoel (SP), Ola Husa Risan (SP), Ola Skarsheim (SP), Tore Aasheim (SV),
Elisabeth Hals (V), Hans Bge (V), Haakon Nordseth (V), Ingrid Husdal Dgrum (V), lver Vammervold (V),
Odin Sande (V), Ashild Megarden (V)

Dermed ble kontrollutvalgets forslag vedtatt.



Vedtak

1. Kommunestyret vedtar plan for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll 2024-2028 og slutter seg
til kontrollutvalgets prioriteringer i planen

a. prioriterte forvaltningsrevisjoner

i. Pkonomisk baerekraft, helhetlig virksomhetsstyring og endring i kommuneorganisasjonen
ii. Barn og unge med szerlige behov

iii. Rekruttering og vikarbruk

iv. Internkontroll

v. Utenforskap

vi. TrgnderEnergi med datterselskaper -felles forvaltningsrevisjon
vii. Tildeling av tjenester

viii. Naering/skog/areal

b. uprioriterte forvaltningsrevisjoner

i. ReMidt IKS - gnske om felles forvaltningsrevijon

ii. Oppdal Kulturhus KF

iii. Helseplattformen

c. prioriterte eierskapskontroller

i. Trgnderenergi AS

ii. ReMidt IKS

iii. Oppdal kulturhus KS

d. uprioriterte eierskapskontroller

i. Oppdal nzeringshus AS

ii. Nasjonalparken naeringshage AS

iii. Kommunens eierstyring

iv. Vekst Oppdal Holding AS med datterselskap



Innspill til kontrollarbeidet

Behandles i utvalg Motedato Saknr
Kontrollutvalget i Oppdal kommune 09.09.2024 36/24
Saksbehandler Ragnhild Aashaug

Arkivkode FE-033, TI-&17

Arkivsaknr 24/474 - 3

Forslag til vedtak
Saken legges frem uten forslag til vedtak.

Vedlegg
Trafikklysmodellen
Invitasjon til samling i Konsek

Saksopplysninger

Hensikten med denne saken er at utvalgets medlemmer kan drgfte og fremme innspill til
saker og forhold som kontrollutvalget kan ta tak i, eller diskutere om & fa utredet en sak til et
fremtidig kontrollutvalgsmeate. Da kan forslag om & sette opp saken fremmes i denne sak.

Eksempel pa tema som kan tas opp:
e Deltagelse pa kurs/konferanse
e Endring av mgtedato e.l.
e Forhold i kommunen som medlemmene har behov for & drafte
e nske om orientering knyttet til et saksomrade fra kommunedirektgr eller
sekretariatet i et fremtidig mgte
e Spersmal knyttet til oppfalging av referatsaker

Utvalgets medlemmer oppfordres til & si fra om de har noe til saken i starten av mgtet.

Innspill til saker fra sekretariatet
e Samling for kontrollutvalgene den 1. oktober, se vedlegg.



Trafikklysmodellen

Sentrale spgrsmal — «Trafikklysmodellen»

Kryss pa rgde felt peker i retning av a ikke fglge opp saken, mens Ja
kryss pa grenne felt taler for a fglge opp saken.
Vedrgrer saken misngye med et politisk fattet vedtak?

Dreier saken seg om en klage pa et enkeltvedtak som kommunen
har fattet?

Viser saken til lovbrudd, manglende etterlevelse av kommunale
rutiner eller manglende oppfglging av kommunale vedtak?

Delvis

Nei

Viser saken til en risiko knyttet til system, rutiner, praksis i
kommunen mer generelt innenfor et omrade?

Dreier saken seg i hovedsak om en isolert hendelse?

Er saken under annen behandling i et annet organ? (rettsapparat,
sivilombud, statsforvalter, KOFA, klageorgan i kommunen,
varslingskanal)?

Er det annen naturlig behandlingsveifor saken (ref. organene nevnt
over)?

Kan saken, og sakens oppmerksomhet, bidra til at det stilles
spgrsmal om tilliten til kommunens saksbehandling av en type
saker?

Bergrer saken et tema som kontrollutvalget allerede har vurdert
som aktuelt for oppfelging i sin risiko- og vesentlighetsanalyse?

Foreligger omradet som et tema i plan for forvaltningsrevisjon eller
plan for eierskapskontroll?

Kan en gjennomgang bidra til leering og forbedring?

B@r saken prioriteres foran andre planlagte oppgaver?

Kilder:

e Henvendelser til besvaer — eller begjaer? Artikkel i Kommunerevisoren nr. 4/21 av Bjgrkelo, Lgvlie og Fiksdal i Deloitte

e Handtering av henvendelser til kontrollutvalget, veileder fra Forum for kontroll og tilsyn, 2022




2| Konsek

TRONDELAG IKS

Invitasjon til samling for vare
kontrollutvalg 1. oktober

Konsek Trendelag inviterer til var érlige samling for kontrollutvalg. Vi har valgt kommunens
gkonomiforvaltning og eierskap som tema. Hvordan kan kontrollutvalgene gi bedre
styringssignal til kommunestyret om gkonomiforvaltningen, og hvordan kan kontrollutvalget
folge opp kommunens eierskap?

Vi mener at det er nyttig & utveksle erfaringer og vet at det alltid er mye nytt a laere. Derfor
har vi invitert innledere som har god innsikt i kontrollutvalgenes ansvarsomrader og som kan
bidra med & utvide kontrollutvalgenes verktaykasse.

Programmet er lagt opp slik at det blir god tid til & stille sp@rsmal i plenum og diskutere rundt
bordene.

Samlingen vil streames, og det er mulig & delta digitalt. Vi hdper likevel at s& mange som
mulig vil delta fysisk for en best mulig erfaringsutveksling.

FORELYPIG PROGRAM

KL. 09.00-10.00 REGISTRERING, ENKEL SERVERING

KL. 10.00 - 12.00 (JKONOMIFORVALTNINGEN | KOMMUNENE — HAR KONTROLLUTVALGET
inkl. pause KONTROLL?
Ved Asbjgrn O. Pedersen
Hvordan kan kontrollutvalgene fa bedre innsikt i svakheter og feil i
gkonomiforvaltningen?
Hvordan er kommunens styringsinformasjon i gkonomiforvaltningen, og
hva kan kontrollutvalget gjgre?

Det settes av tid til sp@grsmal i plenum og diskusjon rundt bordene.

KL. 12:00 -13.00 LUNSJ

KL. 13:00 — 14:30 KOMMUNENS EIERSKAP — UNDER RADAREN FOR KONTROLLUTVALGET?
Ved Agnete B. Sommerset

Hvordan kan kontrollutvalget falge opp aktiviteten i kommunenes
eierskap?

inkl. pause

Det settes av tid til sp@grsmal i plenum og diskusjon rundt bordene.

KL. 14.30-16:00 KONTROLLUTVALGETS HJ@RNE
Oppgavelgsning og erfaringsutveksling ved ansatte i Konsek



2| Konsek

TRONDELAG IKS

PRAKTISK INFORMASJON

Luflha,,o
%,

Trondheim,
lufthavn stasjon

o

PAMELDINGSFRIST: 20. september

2024. Sixt Bimum-@

PRIS: Max kr 2.000 pr. person.
Pameldingsavgiften inkluderer lunsj og
pausemat.

Shell Vaernes 0

8
&
usiar?

Scandic Hell ligger like ved Trondheim
lufthavn. Det er gode parkeringsmuligheter .
utenfor hotellet.

Sand@,h .

Gangavstand til hotellet fra togstasjonen
(Trondheim lufthavn stasjon) og F Qv
Trondheim lufthavn. ’SC“"“‘UHE'I'B

e Sandfarhusveien
Sandfarhus Parkering Q 2

[~ ] POWER Stjordal

OM FOREDRAGSHOLDERNE

Asbjorn O. Pedersen er generalsekretaer i Norges kemner- og
kommunegkonomers forbund. | tillegg er han ansatt ved flere
hagskoler og universitet hvor han underviser i skonomiske temaer
med hovedvekt pd kommune- og statsregnskap.

Han er utdannet revisor og har 23 ars erfaring fra kommunal sektor.
Han har jobbet som revisor, skatteoppkrever, akonomisjef og
radmann i en rekke kommuner.

Agnete B. Sommerset er juridisk direktar og advokat i
Samfunnsbedriftene, som er en arbeidsgiver- og
interesseorganisasjon for kommunalt eide selskaper. Hun holder
mye kurs for styrer og eiere, og er opptatt av at god eierstyring vil
gjare selskapene i stand til & lykkes enda bedre med a levere gode
tjenester til sine eiere og innbyggerne i kommunen. Eierstyring
handler om & ville noe med selskapene man eier og & ha god
forstaelse for rolle- og ansvarsfordeling. Hun ser at god eierstyring
gir god demokratisk kontroll, og brenner for at flere setter dette
temaet hoyt pa dagsorden.

OM KONSEK TRINDELAG IKS

Konsek Trondelag er et interkommunalt sekretariat for 48 kontrollutvalg i Trendelag, Nord-
Jsterdal og Helgelandsomradet. Selskapet ble opprettet 1.1.2018 og har hovedkontor pa
Steinkjer og avdelingskontor i Trondheim og Os. Selskapet har tolv ansatte med god
kompetanse pa kommunal sektor og en variert fagbakgrunn.


mailto:post@konsek.no

Godkjenning av protokoll fra dagens mgte

Behandles i utvalg Motedato Saknr
Kontrollutvalget i Oppdal kommune 09.09.2024 37124
Saksbehandler Ragnhild Aashaug

Arkivkode FE-033, TI-&17

Arkivsaknr 24/474 - 4

Forslag til vedtak
Mgteprotokollen fra dagens mgte i kontrollutvalget, 09.09.2024, godkjennes.

Saksopplysninger
Mgateprotokollen gas gijennom i meatet slik at protokollen er i samsvar med kontrollutvalgets
oppfatning. Utvalget oppfordres deretter til & godkjenne mateprotokollen.



	0001 - Innkalling - Kontrollutvalgets møte 09.09.2024
	0002 - 26_24 Forenklet etterlevelseskontroll - kjøp av helse- og sosialtjeneste
	0003 Vedlegg - Revisors uttalelse forenklet etterlevelseskontroll - innkjøp helsetjenester
	0004 Vedlegg - Nummerert brev nr 1 - forenklet etterlevelseskontroll
	0005 - 27_24 Bestilling av forvaltningsrevisjon
	0006 - 28_24 Budsjettkontroll per 21.08.2024
	0007 Vedlegg - Budsjettkontroll og regnskap 2023
	Sheet0

	0008 - 29_24 Forslag til budsjett 2025 med økonomiplan 2025–2028 for kontrollarbeidet
	0009 Vedlegg - Budsjettforslag 2025 med økonomiplan
	Budsjett for kontrollarbeidet i Oppdal – 2025
	Økonomiplan  2025 -2028

	0010 - 30_24 Oppfølging etter kommunekassens årsrevisjon 2023 - orientering til kontrollutvalget
	0011 Vedlegg - Svar på revisjonsnotat - Oppdal kommunes regnskap for 2023
	Svar på revisjonsnotat - Oppdal kommunes regnskap for 2023

	0012 Vedlegg - Revisjonsnotat - avsluttende kommentarer årsregnskapet 2023
	0013 - 31_24 Oppfølging etter årsrevisjonen 2023 for Oppdal kulturhus - orientering til kontrollutvalget
	0014 Vedlegg - Svar på revisjonsnotat - Oppdal kulturhus sitt regnskap for 2023
	Svar på revisjonsnotat - Oppdal kulturhus sitt regnskap for 2023

	0015 Vedlegg - Revisjonsnotat Oppdal kulturhus KF - avsluttende kommentarer
	0016 - 32_24 Planlegging av virksomhetsbesøk
	0017 - 33_24 Mottak av henvendelser
	0018 Vedlegg - Veileder håndtering av henvendelser til kontrollutvalget
	0019 - 34_24 Opplæring av kontrollutvalget - 09.09.2024
	0020 Vedlegg - Er du folkevalgt og mulig inhabil i arealsaker
	Er du folkevalgt og mulig inhabil i arealsaker? Dette er rådene
	Mulig inhabil? Slik går du fram:


	0021 Vedlegg - Avdekket omfattende svikt i NAVs ivaretakelse av barns behov ved søknad om sosialhjelp
	Avdekket omfattende svikt i Navs ivaretakelse av barns behov ved søknad om sosialhjelp

	0022 - 35_24 Referatsaker
	0023 Vedlegg - 2024 (møte 30 05 2024)
	0024 - 36_24 Innspill til kontrollarbeidet
	0025 Vedlegg - Trafikklysmodellen
	0026 Vedlegg - Invitasjon til samling i Konsek
	FORELØPIG PROGRAM
	Praktisk informasjon
	Om foredragsholderne
	Om konsek trøndelag iks

	0027 - 37_24 Godkjenning av protokoll fra dagens møte



