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Arkivsak: 24/513

Motedato/tid: 21.10.2024 kl. 10:00
Motested: Radhuset, megterom Radhuset
NB!

Besgk hos DalPro AS ca. kl. 12:50-14:20.
Meotet avvikles for apne dgrer, i trad med kommuneloven § 11-5.
Eventuelle forfall, eller sparsmal om habilitet, meldes til Konsek Trgndelag IKS

v/ Eva J. Bekkavik pa telefon 468 51 950, eller e-post: eva.bekkavik@konsek.no

Varamedlemmer mgter etter naermere innkalling.

Trondheim, 18.10.2024

Bjorg Reitan Bjargvik (sign.) Eva J. Bekkavik
Leder av kontrollutvalget seniorradgiver
Konsek Trgndelag

Kopi: Varamedlemmer, ordfgrer, kommunedirektar og Revisjon Midt-Norge SA



Sakliste

Saksnr. Sakstittel
70/24 Forvaltningsrevisjon av samhandlingsreformen - kommunedirektarens oppfalging
av vedtak



Forvaltningsrevisjon av samhandlingsreformen -
kommunedirektorens oppfalging av vedtak

Behandles i utvalg Motedato Saknr
Kontrollutvalget i Hitra kommune 21.10.2024 70/24

Saksbehandler Eva J. Bekkavik
Arkivkode FE-217, TI-&58
Arkivsaknr 23/96 - 12

Forslag til vedtak

1.

Kontrollutvalget tar kommunedirektarens tilbakemelding til orientering.

2. Kontrollutvalget ber kommunedirektgren om en ny tilbakemelding om status pa
oppfalging av kommunestyrets vedtak punkt 2 pa sitt ferste mate i 2025.
Vedlegg

Kommunedirektagrens oppfelging av kommunestyrets vedtak i sak 13/24

Saksopplysninger

Pa kontrollutvalgets mgte 12. februar 2024 (sak 04/24) ble rapport fra forvaltningsrevisjon av
samhandlingsreformen behandlet.

Nedenfor kommer et kort utdrag fra forvaltningsrevisjonsrapporten.

Revisjon Midt-Norge SA formulerte falgende problemstillinger for prosjektet:

1.

2.

3.

Er dialogen mellom Hitra kommune og helseforetaket nar det gjelder utskrivningsklare
pasienter i henhold til avtalene?

Har Hitra kommune lagt til rette for god intern samhandling om mottak av
utskrivningsklare pasienter?

Har Hitra kommune organisert sine tjenester slik at de har kapasitet og kompetanse til &
ta imot utskrivningsklare pasienter fra helseforetakene/spesialisthelsetjenesten?

Revisjonens konklusjon

1.

Er dialogen mellom Hitra kommune og helseforetaket nar det gjelder utskrivningsklare
pasienter i henhold til avtalene?

Revisor konkluderer med at dialogen mellom kommunen og helseforetaket nar det
gjelder utskrivningsklare pasienter skjer i henhold til samhandlingsavtalene.

Har Hitra kommune lagt til rette for god intern samhandling om mottak av
utskrivningsklare pasienter?

Revisor konkluderer med at kommunen har lagt til rette for god intern samhandling om
mottak av utskrivningsklare pasienter fra helseforetaket.

Har Hitra kommune organisert sine tjenester slik at de har kapasitet og kompetanse til &
ta imot utskrivningsklare pasienter fra helseforetakene/spesialisthelsetjenesten?
Revisor konkluderer med at kommunen per i dag har organisert sine tjenester slik at de
har kapasitet og kompetanse til a ta imot utskrivningsklare pasienter fra
helseforetaket/spesialisthelsetjenesten.

Selv om kommunen har strategiske planer og det er gjort beslutninger som skal bidra til &
opprettholde kapasiteten og kompetanse pa lengre sikt, er det likevel usikkert i hvilken
grad kommunen vil klare & mote framtidas kapasitets- og kompetansebehov.

Revisors anbefaling

Hitra kommune bgr i stgrre grad benytte muligheten for & melde avvik knyttet til
informasjonsutvekslingen med St. Olavs hospital, nar dette anses som ngdvendig.
Kommunen bgr gjere tydelig de interne rutinene for 8 melde samhandlingsavvik.
Hitra kommune bgr utarbeide kompetanseplaner pa tjenesteniva.



Politisk behandling
Kommunestyret hadde forvaltningsrevisjonsrapporten opp til behandling i sitt mgte 7. mars
2024 i sak 13/24 og gjorde folgende vedtak:
1. Kommunestyret tar forvaltningsrevisjonsrapport om samhandlingsreformen til orientering.
2. Kommunestyret ber kommunedirektaren sgrge for at anbefalingene i rapporten fglges
opp:
e | stgrre grad benytte muligheten for & melde avvik knyttet il
informasjonsutvekslingen med St. Olavs hospital.
e Tydeliggjere de interne rutinene for 8 melde samhandlingsavvik.
o Utarbeide kompetanseplaner pa tjenesteniva.
3. Kommunestyret ber kommunedirektaren gi kontrollutvalget en skriftlig tilbakemelding om
hvordan anbefalingene er fulgt opp innen 31.08.2024.

Kommunedirekterens oppfoelging
Kommunedirektgren har i brev av 17.10.2024 gitt kontrollutvalget en tilbakemelding om
oppfelging av kommunestyrets vedtak punkt 2 (vedlegg).

Vurdering

Kommunedirektgren sier i sin tilbakemelding at det jobbes kontinuerlig med a fglge opp
anbefalingene i rapporten, fglgende tiltak jobbes det med:

¢ Rutiner for samhandlingsavvik

o Kompetansekartlegging av alle ansatte

o Helseplattformen skal tas i bruk fra 09.11.2024

Konklusjon

Sekretariatet er av den oppfatning at kommunedirektgren er godt i gang med a felge opp
kommunestyrets vedtak punkt 2.

Sekretariatet anbefaler at kontrollutvalget tar kommunedirektgrens tilbakemelding til
orientering og ber om en ny tilbakemelding om status pa oppfelging av kommunestyrets
vedtak punkt 2 pa sitt forste mate i 2025.



Hitra kommune
POLITISK SEKRETARIAT

KONSEK TRGNDELAG IKS
Postboks 2564
7735 STEINKJER

Att.Eva Bekkavik

Dato Deres ref. Var ref. / Arkivkode Saksbehandler
17.10.2024 2023/5509-12/ 217 Bjarne Nygard

Oppfolging av kommunestyrets vedtak i sak PS 13/24

Viser til e-post fra kontrollutvalgssekretaer Eva J. Bekkavik til kommunedirektgr Ingjerd Astad datert
11.10.2024. Det ble spurt om oppfglgingen av kommunestyrets vedtak i sak PS 13/24
Revisjonsrapport — Samhandlingsreformen — Utskrivningsklare pasienter.

Kommunedirektgr beklager at dette ikke er svart opp innen fristen 31.08.2024.

Saksprotokoll fra kommunestyrets vedtak er lagt ved dette brevet.

Kommunedirektgr jobber kontinuerlig med a fglge opp anbefalingene i rapporten. Fglgende tiltak
jobbes det med:

e Rutiner for samhandlingsavvik er gjennomgatt og terskel for 3 melde avvik er redusert.

e Gjennom handlings- og gkonomiplan har kommunen vedtatt a giennomfgre en
kompetansekartlegging av alle ansatte. Med dette far vi oversikt over tilgjengelig
kompetanse i organisasjonen og skal brukes til a sikre at vi bruker rett kompetanse pa rett
sted til rett tid.

o Prosjektet «sykepleieklinikk» skal og bidra til at vi bruker kompetanse bedre.

e Kommunen har vedtatt a ta i bruk helseplattformen. Oppstartsdato er 09.11.2024. Dette vil
forbedre samhandlingen. Brukere far lettere tilgang pa opplysninger om egen helse og
personell vil fa lettere tilgang til helseopplysninger ut ifra tjenstlig behov, ogsa mellom de
ulike tjenestene (legevakt, ambulanse, sykehus o.l.). Innfgringen av Helseplattformen vil gi
oss en:

o strukturert journal som vil gi hgyere behandlingskvalitet, kontinuerlig oppdatert
klinisk kunnskap.
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o Innbyggerne far enkel tilgang til egen journal og mere innsikt i egen helse og
mulighet for pavirkning.

o @kt samhandling mellom primaer- og spesialisthelsetjenesten.

o Bedre data- og informasjonsgrunnlag for forskning og innovasjon.
o @kt effektivitet og bedre ressursbruk

o Bedre styringsinformasjon og tjenesteutvikling

o Tilfredsstille nasjonale krav og standarder

o St.Olavs hospital og oss som kommune vil ha ett felles fagsystem med tilgjengelig og
oppdatert informasjon etter behov. Vi vil ha mulighet for 8 kommunisere kollegialt
mellom de ulike fagklyngene via sikker chat funksjon.

o Avvikshandtering meldes direkte i Helseplattformen via en kundestgtte portal, der vil
man ogsa se status pa innmeldte sak.

o Det utarbeides felles brukerveiledninger, maler og fagprosedyrer for de kommunene
som har tatt i bruk Helseplattformen og som tilgjengeliggjgres for alle i en egen

Kunnskapsbase.
Med hilsen
Ingjerd AstadIngjerd Astad Beathe Sandvik Meland
KommunedirektgrKommunedirektgr Kommunalsjef helse og omsorg

Dokumentet er elektronisk og inneholder derfor ikke underskrift

Vedlegg:

1 Saksprotokoll Revisjonsrapport - Samhandlingsreformen - Utskrivningsklare pasienter
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