
Forvaltningsrevisjon internkontroll 
- kommunedirektørens oppfølging 

av kommunestyrets vedtak



Kommunens system for internkontroll
• skal beskrive virksomhetens mål.
• skal beskrive organiseringen (fordeling av ansvar og myndighet).
• skal inneholde nødvendige rutiner og prosedyrer for hovedprosessene, og de skal være 

tilgjengelig og gjort kjent for medarbeiderne i organisasjonen. 
• skal inneholde risikovurderinger av hovedprosessene i organisasjonen, og internkontrollen i 

seg selv. 
• skal sikre at kommunen avdekker og følger opp mulige avvik. 
• bør inneholde rutiner for rapportering.
• skal sikre at det blir rapportert om internkontrollen til kommunestyret minst en gang i året.
• bør inneholde en kompetanseplan.



Konklusjon
Orkland kommune har et system for internkontroll under oppbygging. Det varierer mellom 
sektorer hvor vidt de ulike fundamentene i internkontrollen er tatt i bruk. De vises til svakheter 
innenfor følgende punkter:

• Rutiner og beskrivelser av kommunens hovedprosesser må legges i kvalitetssystemet
• Avvikssystemet må implementeres i større grad i organisasjonen.
• Mangel på risikovurderinger av hovedprosessene.
• Rapporteringen på status i kommunens internkontroll til kommunestyret bør være mer 

spesifikk.



Revisjonens anbefalinger
• Kommunedirektøren bør sette av mer tid i ledergruppa til å tydeliggjøre, bygge og 

implementere rammene for internkontrollsystemet. 
• Kommunedirektøren bør fortsette implementeringen av internkontrollsystemet. I dette 
• ligger det at;

• Rutineverket (kvalitetssystemet) må bygges ut
• Avvikssystemet må benyttes av hele organisasjonen
• Risikovurderinger av hovedprosessene bør utarbeides, og settes i system.
• Rapporteringen bør vise status og årlige resultater på internkontrollområdet. 





Hvordan jobber vi videre med internkontroll



• Nødvendige rutiner og 
prosedyrer for hovedprosessene, 
og de skal være tilgjengelig og 
gjort kjent for medarbeiderne i 
organisasjonen. 

• Arbeides med som følge av 
oppdragsbrev.



Risikovurderinger av hovedprosessene i organisasjonen, 
og internkontrollen i seg selv





Sikre at kommunen avdekker og følger opp mulige avvik

Rutine for registrering, behandling 
og lukking av avvik er utarbeidet og 
lagt i kvalitetssystem

Retningslinje for kontinuerlig 
kvalitetsarbeid er utarbeidet.



Rutiner for rapportering
• Kommunedirektøren har endret rapportering i kommunens årsrapport 

og årsmelding for å ivareta dette, endringene er tatt inn fra årsmelding 
og årsrapport for 2023. Det har tidligere vært rapportert på avvik i 
årsrapport og årsmelding, dette vil bli gjort også for 2023, men 
rapportene utvides med en status og oversikt over arbeidet med 
internkontroll og kvalitetsarbeid. Det er utarbeidet et utkast til 
årsrapport og årsmelding for 2023, som tillegg til avviksrapportering, jf. 
vedlegg 6 Internkontroll og kvalitetsarbeid.
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